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Інформаційний путівник 

З метою підвищення ефективності функціонування системи 
внутрішньої комунікації та забезпечення швидкого обміну 
інформацією між структурними підрозділами Університету 
і його працівниками розроблено Інформаційний путівник, 
в якому для вашої зручності уніфіковано дані про усі 
корпоративні канали комунікації, цифрові платформи 
та інструменти, що використовуються в Університеті 
для організації роботи, навчання, живого чи дистанційного 
спілкування.

Разом з тим, маємо за ціль запросити 
академічну спільноту доєднатись до всіх 
офіційних соціальних, інформаційних 
та комунікаційних каналів і мереж, зазначених 
в даному Путівнику, й об'єднавшись в єдиному 
корпоративному інформаційному просторі, 
разом збудувати велику, дружню команду 
професіоналів та однодумців.



Офіційні цифрові платформи для комунікації, 
планування та організації дистанційного навчання 
в Університеті:
1. MS Teams
2. Moodle
3. Деканат

Офіційні інформаційні канали Університету:

Офіційні канали комунікації Університету:

1. Вебсайт Університету
2. Вебсайти факультетів/коледжу Університету
3. Facebook-сторінка Університету
4. Instagram-сторінка Університету
5. Telegram-канал Університету
6. Linkedin-сторінка Університету
7. Youtube-канал Університету
8. TikTok Університету
9. Соціальні мережі факультетів/коледжу Університету
10. Пакет програм Office 365

1. Корпоративна пошта та пакет програм Office 365
2. Telegram-канал для працівників 



Інформаційні канали/
канали комунікації Посилання Роз'яснення

Корпоративна пошта 
та пакет програм 
Office 365 для праців-
ників Університету
 

@lnu.edu.ua Загальноуніверситетське листування 
між працівниками, важливі повідомлення 
та розпорядження від керівництва, 
інформація для усіх структурних підрозділів;

Сайт Університету Офіційна інформація: новини про життя 
і діяльність Університету, структура, 
працівники, важливі події та заходи;

Facebook-сторінка 
Університету

Актуальні новини про події, заходи 
оголошення; формування позитивного 
іміджу та популяризація освітніх сервісів 
Університету у всемережі;

Instagram-сторінка 
Університету

Актуальні новини про студентські події, 
заходи оголошення; формування 
позитивного іміджу та популяризація 
Університету у всемережі;

Linkedin-сторінка 
Університету

Популяризація та формування позитивного 
іміджу Університету, налагодження 
міжнародної комунікації та співпраці;

https://www.linkedin.com/
school/national-university-'
ivan-franko'%E2%80%8B-lvi
v/mycompany/

ЛНУ ім. І. Франка 
(@lviv_university) • 
Instagram photos and 
videos

Львівський національний 
університет імені Івана 
Франка - Home

Львівський національний 
університет імені Івана 
Франка: Головна

Cтворення/відновлення 
корпоративної пошти

Aби мати доступ до послуг хмарного 
продукту Microsoft Office 365,а саме:  
до якісної корпоративної електронної 
пошти, до сервісу командної роботи TEAMS  
тощо, працівникам університету потрібно 
мати свої облікові записи у Microsoft 
Office 365. У кого ще  немає скриньки, 
просимо звертатись з відповідним листом.

 
supportOffice365@lnu.
edu.ua

https://lnu.edu.ua
http://supportOffice365@lnu.edu.ua
https://lnu.edu.ua
https://www.facebook.com/franko.lviv.ua/
https://www.instagram.com/accounts/login/
https://www.linkedin.com/school/national-university-'ivan-franko'%E2%80%8B-lviv/mycompany/


Youtube-канал 
Університету

ЛНУ ім. Івана Франка Позиціонування та промоція бренду: 
відеоконтент освітніх сервісів; онлайн 
трансляції подій та заходів; архів теле- 
та радіоефірів, інших відеофайлів, 
плейлисти та відеоблог;

TikTok Університету Позиціонування, позитивне сприйняття 
та промоція освітніх сервісів серед 
абітурієнтів;

Сайти та соціальні 
мережі факультетів/
коледжу Університету

Загальна інформація: новини 
про життя і діяльність, освітні напрями, 
досягнення та міжнародну співпрацю 
факультету/коледжу;

Telegram-канал 
Університету

Інформування про актуальні новини, 
події, заходи, оголошення, цікаві 
пропозиції для усієї академічної 
спільноти Університету;

Telegram-канал 
для працівників 
Університету

Телеграм онлайн Інформування про актуальні новини, 
події, заходи; розміщення оголошень, 
цікавих пропозиції для працівників; канал 
для забезпечення зворотного зв'язку 
та оперативної комунікації між 
працівниками різних структурних 
підрозділів; груповий чат для внутрішнього 
міжуніверситетського спілкування;

Чат Telegram-каналу 
дляпрацівників 
Університету

https://t.me/joinchat/Q
SEUwlRbV7brxWSFy0gj7
wммм

https://vm.tiktok.com/Z
MRCQeyu1/

Telegram: Contact 
@lviv_university_official

https://t.me/lviv_university_official
https://????????.??????/#/login
https://t.me/joinchat/QSEUwlRbV7brxWSFy0gj7w???
https://www.youtube.com/channel/UCsh8vTqtjG4paV3kRHB8S2A
https://www.tiktok.com/@lviv.university?_d=secCgYIASAHKAESPgo8wPbboXXL%2FuqrZbgl4KzxNG7%2BGtz2G%2BFRxAiXcJR0yGXqxSHRrOs4GqRw6ocUh378auIwL1riZeXQd6tcGgA%3D&language=uk&sec_uid=MS4wLjABAAAAZX1RPLyLwMbZaia9c4dNmtAViKfwTukbZ8s7fkZwHDSKakBxr9Q7pE9AwlFuMHeS&share_app_id=1233&share_author_id=6827854857438725126&share_link_id=3A376959-03D0-4BD9-913F-6D7A4D5A2FFA&tt_from=copy&utm_campaign=client_share&utm_medium=ios&utm_source=copy&source=h5_m&_r=1


Ми завжди раді спілкуванню та  відкриті до співпраці з Вами!
З повагою - команда Відділу маркетингу та комунікацій. 

Формуймо академічну спільноту разом!

MS Teams office.com
@lnu.edu.ua

Організація й планування дистанційного 
навчання та командної роботи: проведення 
відео нарад, конференцій, лекцій, практичних 
та семінарських занять; формування групових 
чатів, забезпечення обміну навчальними 
матеріалами, документами тощо.

Moodle Система управління навчанням 
в Університеті для створення 
персоналізованого навчального 
середовища, організація дистанційного 
та очного навчання, створенням електронних 
курсів та їх управлінням. Набір засобів 
комунікації між викладачами та студентами. 

Автоматизована 
система Деканат

Автоматизація адміністративних 
та навчально-методичних процесів: 
облік та управління студентським 
контингентом та професорсько-
викладацьким складом; організація 
та планування навчання: журнали успішності, 
навчальні плани, вибіркові дисципліни, 
розподіл навантаження, розклад занять, 
дані для друку відомостей тощо.

Стаціонарна теле-
фонна мережа 
Університету 

Телефонний довідник

Швидкі посилання 
на сайті Університету

Новини Archives

Структура
Символіка

Електронна приймальна

https://dekanat.lnu.ed
u.ua/?fbclid=IwAR2mo
yUiDi7XgNqLe6eC-jcw
ds58wyKNra7ZfMHUNx
75beIJaw5L6gEPJP0

https://e-learning.lnu.edu.
ua/login/index.php

Забезпечення стаціонарного зв'язку 
між працівниками та структурними 
підрозділами Університету; 

Група “Працівники 
ЛНУ ім. Івана Франка”

Інформування про актуальні новини, події, 
заходи, оголошення, цікаві пропозиції для 
працівників, зворотний зв’язок та спілкування.

https://lnu.edu.ua

https://www.office.com
https://lnu.edu.ua
https://e-learning.lnu.edu.ua/login/index.php
https://dekanat.lnu.edu.ua/?fbclid=IwAR2moyUiDi7XgNqLe6eC-jcwds58wyKNra7ZfMHUNx75beIJaw5L6gEPJP0
https://lnu.edu.ua/about/contact-information/telephone-directory/
https://lnu.edu.ua/news/category/events-en/
http://helpdesk.lnu.edu.ua
https://lnu.edu.ua/structure/
https://lnu.edu.ua/about/university-today-and-tomorrow/symbols/
https://lnu.edu.ua

