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АНОТАЦІЯ 

 

Цвілій Ю.О. Управління стратегічним потенціалом бізнесу в умовах змін. 

– Кваліфікаційна наукова праця на правах рукопису.  

 

Дисертація на здобуття ступеня доктора філософії за спеціальністю 

073 «Менеджмент» (галузь знань 07 «Управління та адміністрування»). – 

Львівський національний університет імені Івана Франка Міністерства освіти і 

науки України, Львів, 2025. 

 

Зміни в економіці, технологіях, соціокультурному контексті та інших 

сферах стають все більш швидкими і незворотними, що ставить під загрозу 

бізнес в Україні і потребує від нього надзвичайної гнучкості, адаптивності та 

стратегічного мислення. Управління стратегічним потенціалом полягає в 

здатності бізнесу ідентифікувати свої сильні та слабкі сторони, а також 

можливості та загрози в зовнішньому середовищі. В умовах змін це стає 

особливо важливим, оскільки доцільно постійно переосмислювати стратегію, 

адаптувати процеси та ресурси для досягнення нових цілей та використання 

нових можливостей. Ключові аспекти управління стратегічним потенціалом 

включають аналіз внутрішнього та зовнішнього середовища, розроблення та 

виконання заходів управління стратегічним потенціалом бізнесу в умовах змін, 

а також ефективне використання ресурсів бізнесу. Зміни передбачають 

технологічні перетворення, трансформації в ринкових умовах тощо. В контексті 

швидких змін, управління стратегічним потенціалом стає критичним завданням 

для успіху бізнесу, даючи йому змогу залишатися конкурентоспроможним та 

адаптивним у непередбачуваному середовищі. 

Метою дисертаційної роботи є поглиблення теоретичних основ і науково-

методичних підходів до управління стратегічним потенціалом бізнесу в умовах 

змін та розроблення практичних рекомендацій, що забезпечують його ефективне 
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використання для стабільного розвитку й досягнення довготермінових цілей 

бізнесу. 

Об’єктом дослідження є процеси управління стратегічним потенціалом 

бізнесу в умовах змін. 

Предметом дослідження є сукупність теоретичних основ, науково-

методичних положень і організаційно-практичних рекомендацій щодо 

управління стратегічним потенціалом бізнесу в умовах змін.  

Дисертація складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку 

використаних джерел і додатків. У вступі обґрунтовано актуальність та 

своєчасність виконаного дослідження, сформульовано його мету та завдання, 

визначено об’єкт і предмет дослідження із зазначенням методів його проведення, 

сформульовано наукову новизну отриманих у дисертації результатів, описано 

їхню апробацію та практичне застосування. 

У першому розділі на основі аналізу та систематизації наукових досліджень 

виявлено економічний зміст стратегічного потенціалу бізнесу, його роль та 

особливості, виокремлено науково-методичні підходи до оцінювання 

стратегічного потенціалу бізнесу в умовах змін, сформульовано головні 

теоретичні аспекти управління стратегічним потенціалом бізнесу в умовах змін.  

Запропоновано авторське визначення стратегічного потенціалу бізнесу та 

управління стратегічним потенціалом бізнесу на основі аналізу теоретико-

методичних підходів учених. Обґрунтовано, що за економічною суттю 

стратегічний потенціал бізнесу доцільно розуміти як комплекс взаємопов’язаних 

елементів, який необхідний для ефективного розвитку та зростання діяльності 

бізнесу у перспективі, де до елементів доцільно віднести: стратегічні нові чи 

відтворені, власні чи залучені ресурси, резерви, створені потенційні можливості 

та ключові компетенції; управління стратегічним потенціалом бізнесу необхідно 

розглядати як процес формування й оптимального використання стратегічного 

потенціалу для досягнення максимальної ефективності, гнучкості та 

адаптивності бізнесу у перспективі, враховуючи зміни у навколишньому 

середовищі. 

На основі проведених досліджень визначено і запропоновано процес  
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розпізнавання та виокремлення ознак, що об’єднують стратегічний потенціал 

бізнесу. Цей процес дає змогу розробити класифікацію додаткових видових 

компонентів бізнесу: за функціями та типами впроваджених інновацій, 

відповідно до впливу постійних зовнішніх змін та впливу постійних внутрішніх 

змін; сформовано класифікацію стратегічного потенціалу бізнесу, 

запропоновано процесну структуризацію управління стратегічним потенціалом 

бізнесу в умовах змін. Проведено систематизацію характеристик стратегічного 

потенціалу та змін. Все це сприятиме досягненню стратегічних цілей, ухваленню 

обґрунтованих стратегічних управлінських рішень, створенню конкурентних 

переваг для бізнесу. 

Обґрунтовано та доведено, що формування та реалізація стратегічного 

потенціалу бізнесу обумовлює необхідність вироблення наукового підгрунтя 

створення логічної моделі аналізу й оцінки стратегічного потенціалу бізнесу в 

умовах змін, яка враховує нові концепції стратегічного управління і зміни в 

управлінській практиці, інструменти управління стратегічним потенціалом 

бізнесу, зміни в оточенні бізнесу та чинники, які впливають на діяльність бізнесу. 

Запропонована логічна модель аналізу й оцінки стратегічного потенціалу бізнесу 

ґрунтується на необхідності постійного розвитку і вдосконалення бізнесу, що 

потребує від нього гнучкості й адаптивності до змін у зовнішньому середовищі.   

У другому розділі дисертаційної роботи проведено моніторинг практики 

формування й реалізації стратегічного потенціалу бізнесу в умовах змін, 

дослідження стану розвитку бізнесу в Україні, структури формування 

стратегічного потенціалу бізнесу, що дало змогу провести аналіз практики 

формування й реалізації стратегічного потенціалу бізнесу України в умовах змін. 

Беручи до уваги тенденції розвитку бізнесу в Україні, наведено прикладні 

основи побудови процесу моніторингу практики формування й реалізації 

стратегічного потенціалу бізнесу в умовах змін на основі опитування організацій 

з метою виявлення змін у стратегічному мисленні та підходах до управління 

бізнесом та стратегічним потенціалом, що включає інтервал до і після 

24.02.2022 р. Це дало можливість відобразити специфіку динаміки стратегічного 
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управління в організаціях, оновлення стратегічних напрямів розвитку бізнесу та 

заходів управління стратегічним потенціалом.  

Зважаючи на ситуацію обмежених ресурсів, в яких опинився і працює 

бізнес в Україні, обґрунтовано науково-емпіричні пропозиції щодо оцінювання 

стратегічного потенціалу бізнесу як підґрунтя формування стратегії в розрізі 

окремих елементів стратегічного потенціалу. Упровадження рекомендацій дає 

можливість забезпечити більшу однорідність у процесі аналізу стратегічного 

потенціалу бізнесу, що необхідне для побудови матриці гнучкості та 

стратегічного потенціалу бізнесу, ефективнішого виявлення сильних і слабких 

сторін, можливостей бізнесу з метою розвитку та вдосконалення діяльності, 

ухвалення обґрунтованих стратегічних рішень в умовах змінного бізнес-

середовища. 

Розроблено пропозиції для управління стратегічним потенціалом бізнесу 

за результатами аналізу тенденцій формування, оновлення чи перегляду 

стратегічних напрямів розвитку бізнесу та заходів управління стратегічним 

потенціалом, практики стратегічного вибору щодо розвитку бізнесу на основі 

систематизації результатів соціологічного опитування та моніторингу діяльності 

бізнесу, які здійснюють управління стратегічним потенціалом бізнесу. Вивчення 

стану та рівня формування й реалізації стратегічного потенціалу бізнесу в умовах 

змін дали підстави для вироблення орієнтирів розвитку бізнесу з метою 

покращення розроблення стратегій та ухвалення стратегічних рішень.  

На основі науково-методологічного підходу до оцінювання стану 

формування і реалізації стратегічного потенціалу бізнесу проведено оцінювання 

стратегічного потенціалу за чинниками внутрішнього і зовнішнього середовища 

для побудови матриці гнучкості та стратегічного потенціалу бізнесу. Більшість 

значень субіндексів, що характеризують стратегічний потенціал, виявили 

зниження в 2023 році порівняно з 2022 роком. Виняток становлять виробничо-

технологічний потенціал, управлінський потенціал, потенціал соціальної 

відповідальності, група чинників непрямого впливу, які демонструють часткове 

підвищення значення субіндексу. 
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У третьому розділі окреслено напрями вдосконалення процесу управління 

стратегічним потенціалом бізнесу в Україні, проведено оцінку рівня гнучкості та 

стратегічного потенціалу бізнесу в умовах змін, запропоновано орієнтири 

адаптування зарубіжного досвіду щодо процесу управління стратегічним 

потенціалом бізнесу в Україні, обґрунтовано рекомендації в частині 

впровадження гнучкого менеджменту в бізнесі на основі стратегічного 

потенціалу. 

Вивчено світовий досвід управління стратегічним потенціалом бізнесу в 

контексті основних компонентів стратегічного потенціалу. Доведено, що 

адаптування зарубіжного досвіду управління стратегічним потенціалом бізнесу 

в Україні має відбуватись через застосування зарубіжних інструментів на основі 

максимально результативного й ефективного використання стратегічного 

потенціалу, із виокремленням особливих підходів до формування, впровадження 

процесу управління стратегічним потенціалом і стратегії розвитку бізнесу. 

Представлено й обґрунтовано етапи адаптування зарубіжного досвіду 

управління стратегічним потенціалом бізнесу до національного середовища.  

З метою покращення управління стратегічним потенціалом бізнесу в 

умовах змін подано наукові основи щодо оцінювання гнучкості та стратегічного 

потенціалу бізнесу, що передбачає впорядкований опис послідовних дій для 

обчислення  рівня стратегічного потенціалу та гнучкості бізнесу, а також 

побудови матриці гнучкості та стратегічного потенціалу бізнесу з наступним 

обґрунтуванням стратегій для розвитку бізнесу та відповідних заходів 

стимулювання їхнього втілення. Вищезазначене дає змогу бізнесу отримати 

інформацію щодо необхідності вдосконалення процесу управління стратегічним 

потенціалом і спрямоване на визначення стратегічних напрямів для подальшого 

розвитку бізнесу. 

Для вирішення стратегічних завдань у випадку управління стратегічним 

потенціалом бізнесу в умовах змін розроблено стратегічні заходи впровадження 

гнучкого менеджменту в бізнесі на основі стратегічного потенціалу для 

створення нових продуктів та послуг, які відповідають потребам клієнтів, 
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спрямовують бізнес на забезпечення адаптації та ефективності в управлінні 

проєктами, командами та організаційними процесами. Все це дає змогу 

підтримувати цілісну структуру для розвитку бізнесу у динамічному світі, що 

постійно змінюється.   

Сформульовані у дисертації положення і науково-методичні рекомендації 

сприятимуть подальшому вдосконаленню процесу управління стратегічним 

потенціалом бізнесу в умовах змін, а практична реалізація обґрунтованих 

пропозицій дасть змогу підвищити рівень розвитку та гнучкості, зростання 

діяльності бізнесу у перспективі. 

 

Ключові слова: стратегічний потенціал, бізнес, управління стратегічним 

потенціалом, зміни, гнучкість, адаптивність, стратегічне управління, стратегія, 

конкурентні переваги, людський потенціал. 
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ANNOTATION 

 

Tsvilii Y. Management of the strategic potential of business in conditions of 

change. – Qualifying scientific work on the rights of the manuscript.  

 

Dissertation for the Doctor of Philosophy Degree in specialty 

073 «Management” (field of knowledge 07 «Management and Administration”). – 

Ivan Franko National University of Lviv, Lviv, 2025.  

 

Changes in the economy, technology, socio-cultural context, and other areas are 

becoming increasingly rapid and irreversible. It puts businesses in Ukraine at risk and 

requires extreme flexibility, adaptability, and strategic thinking. Strategic potential 

management is the ability of a company to identify its strengths and weaknesses, as 

well as opportunities and threats in the external environment. It becomes essential in 

times of change, as it is advisable to constantly rethink the strategy, adapt processes 

and resources to achieve new goals, and use new opportunities. Key aspects of strategic 

potential management include the analysis of the internal and external environment, 

developing and implementing strategic business potential management measures in 

conditions of change, and effectively using business resources. Changes involve 

technological transformations, transformations in market conditions, etc. In a context 

of rapid change, strategic capacity management becomes a critical task for business 

success, enabling it to remain competitive and adaptive in an unpredictable 

environment. 

The purpose of the dissertation work is to deepen the theoretical foundations and 

scientific-methodical approaches to managing the strategic potential of business in 

conditions of change and to develop practical recommendations for improving this 

process to ensure the maximum use of the strategic potential of business to achieve its 

long-term goal. 

The object of the study is the processes of managing the strategic potential of 

business in conditions of change. 
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The subject of the study is a set of theoretical foundations, scientific and 

methodological provisions, and organizational and practical recommendations for 

managing the strategic potential of business in the conditions of change. 

The dissertation includes an introduction, three sections, conclusions, a list of 

used sources, and appendices. The introduction substantiates the relevance and 

timeliness of the performed research, formulates its purpose and tasks, defines the 

object and subject of the study and indicates the methods of its implementation, 

formulates the scientific novelty of the results obtained in the dissertation, describes 

their approbation and practical application. 

In the first chapter, based on the analysis and systematization of scientific 

research, the economic content of the strategic potential of business, its role, and 

features are revealed, and the scientific and methodological approaches to assessing 

the strategic potential of business in conditions of change are distinguished. The main 

theoretical aspects of managing the strategic potential of business in conditions of 

change have been formulated. 

The author's definition of the strategic potential of business and management of 

the strategic potential of business is proposed based on the analysis of scientists' 

theoretical and methodological approaches. It is substantiated that, in economic terms, 

it is appropriate to understand the strategic potential of a business as a complex of 

interrelated elements, which is necessary for the effective development and growth of 

business activities in the future, where it is appropriate to attribute to the elements: 

strategic new or reproduced, own or engaged resources, reserves, created potential 

capabilities and key competencies; management of strategic business potential must be 

considered as a process of formation and optimal use of strategic potential to achieve 

maximum efficiency, flexibility and adaptability of business in the future, taking into 

account changes in the environment. 

Based on the research, the process of recognizing and distinguishing features 

that unite the strategic potential of business is defined and proposed. This process 

makes it possible to develop a classification of additional types of business components 

by functions and types of introduced innovations, according to the impact of permanent 
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external changes and the impact of permanent internal changes; the classification of 

the strategic potential of business was formed, the process structuring of the 

management of the strategic potential of business in the conditions of change, the 

systematization of the characteristics of strategic potential and changes was proposed. 

All this will contribute to the achievement of strategic goals, the adoption of sound 

strategic management decisions, and the creation of competitive advantages for 

business. 

It has been substantiated and proven that the formation and implementation of 

the strategic potential of a business requires the development of a scientific basis for 

the creation of a logical model for the analysis and assessment of the strategic potential 

of a business under conditions of change, which takes into account new concepts of 

strategic management and changes in management practice, tools for managing the 

strategic potential of a business, changes in the environment of business and factors 

affecting business activity. The proposed logical model of analysis and assessment of 

the strategic potential of business has been based on the need for constant development 

and improvement of business, which requires flexibility and adaptability to changes in 

the external environment. 

In the second chapter of the dissertation, monitoring of the practice of forming 

and implementing the strategic potential of business in the conditions of change, the 

study of the state of business development in Ukraine, the structure of the formation of 

the strategic potential of the business, which made it possible to analyze the practice of 

forming and implementing the strategic potential of the business of Ukraine in the 

conditions of change, was carried out. 

Taking into account the trends of business development in Ukraine, the applied 

foundations of the process of monitoring the practice of forming and realizing the 

strategic potential of a business in the conditions of change are given based on a survey 

of organizations to identify changes in strategic thinking and approaches to managing 

business and strategic potential, which includes the interval before and after 

24.02.2022. It made it possible to reflect the specifics of the dynamics of strategic 
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management in organizations, updating the strategic directions of business 

development and strategic potential management measures. 

Taking into account the limited resources in which the business in Ukraine finds 

itself and operates, the scientific and empirical proposals regarding the assessment of 

the strategic potential of the business as a basis for the formation of the strategy in 

terms of individual elements of the strategic potential is substantiated. The 

implementation of the recommendations makes it possible to ensure more excellent 

uniformity in the process of analyzing the strategic potential of a business, which is 

necessary for building a matrix of flexibility and strategic potential of a business, more 

effectively identifying strengths and weaknesses, business opportunities to develop and 

improve operations, making sound strategic decisions in the conditions of changing 

business environment. 

Proposals for managing the strategic potential of business have been developed 

based on the results of the analysis of trends in the formation, updating, or revision of 

strategic directions of business development and strategic potential management 

measures, the practice of strategic choice regarding business development based on the 

systematization of the results of a sociological survey and monitoring of business 

activities that manage the strategic potential of business. The study of the state and 

level of the formation and realization of the strategic potential of the business in the 

conditions of change provided the basis for developing guidelines for business 

development to improve the development of strategies and the adoption of strategic 

decisions. 

Based on a scientific and methodological approach to the assessment of the state 

of formation and realization of the strategic potential of a business, an assessment of 

the strategic potential was carried out according to the factors of the internal and 

external environment to build a matrix of flexibility and strategic potential of the 

business. Most values of sub-indices characterizing strategic potential showed a 

decrease in 2023 compared to 2022. Exceptions are production and technological 

potential, management potential, social responsibility potential, a group of factors of 

indirect influence, which demonstrate a partial increase in the value of the subindex. 
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In the third chapter, directions for improving the process of managing the 

strategic potential of business in Ukraine have been outlined, an assessment of the level 

of flexibility and strategic potential of business in the conditions of change has been 

carried out, guidelines for adapting foreign experience regarding the process of 

managing the strategic potential of business in Ukraine have been proposed, 

recommendations for the implementation of flexible management in business have 

been substantiated based on strategic potential. 

The global experience of managing the strategic potential of business in the 

context of the main components of strategic potential is studied. It has been proven that 

the adaptation of foreign experience in managing the strategic potential of business in 

Ukraine should take place through the use of foreign tools based on the most effective 

and efficient use of strategic potential, with unique approaches to the formation and 

implementation of the strategic potential management process and business 

development strategy being highlighted. The stages of adaptation of foreign experience 

in managing the strategic potential of business to the national environment are 

presented and substantiated. 

To improve the management of the strategic potential of a business in the 

conditions of change, the scientific basis for assessing the flexibility and strategic 

potential of a business is presented, which involves an orderly description of sequential 

actions for calculating the level of strategic potential and flexibility of a business, as 

well as building a matrix of flexibility and strategic potential of a business, followed 

by the justification of strategies for business development and appropriate measures to 

stimulate their implementation. The above enables the business to obtain information 

regarding the need to improve the strategic potential management process, which has 

been aimed at determining strategic directions for further business development. 

Strategic measures have been developed to introduce flexible management in 

business based on the strategic potential to create new products and services that meet 

customers' needs and direct business to ensure adaptation and efficiency in managing 

projects, teams, and organizational processes. All this makes it possible to maintain a 
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coherent structure for business development in a dynamic and constantly changing 

world. 

The provisions and scientific-methodical recommendations formulated in the 

dissertation will contribute to the further improvement of the process of managing the 

strategic potential of business in the conditions of change, and the practical 

implementation of reasonable proposals will make it possible to increase the level of 

development and flexibility, the growth of business activity in the future. 

 

Keywords: strategic potential, business, management of strategic potential, 

changes, flexibility, adaptability, strategic management, strategy, competitive 

advantages, human potential. 
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