
ЗВІТ

експертної групи

Заклад вищої освіти Львівський національний університет імені Івана Франка

Освітня програма 58452 Туристична діяльність

Рівень вищої освіти Магістр

Спеціальність 242 Туризм і рекреація

Цей звіт складений за наслідками експертного оцінювання згаданої вище освітньої програми, що проводилася
Національним агентством із забезпечення якості вищої освіти.

Звіт є результатом роботи експертної групи. Його основним призначенням є систематизація отриманої інформації,
її аналіз та безпосереднє оцінювання якості освітньої програми. Звіт призначений як безпосередньо для закладу
вищої освіти, так і для широкої громадськості. Він є публічним документом та буде оприлюднений на сайтах
Національного агентства і закладу вищої освіти. Він також є підставою для прийняття подальших рішень галузевою
експертною радою та Національним агентством.

Детальніше про мету і порядок проведення акредитації можна дізнатися на вебсайті Національного агентства –
https://naqa.gov.ua/

Використані скорочення:

ID - ідентифікатор

ВСП - відокремлений структурний підрозділ

ЄДЕБО - Єдина державна електронна база з питань освіти

ЄКТС - Європейська кредитна трансферно-накопичувальна система

ЗВО - заклад вищої освіти

ОП - освітня програма
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Загальні відомості

1. Інформація про освітню програму

Назва ЗВО Львівський національний університет імені Івана Франка

Назва ВСП ЗВО не застосовується

ID освітньої програми в ЄДЕБО 58452

Назва ОП Туристична діяльність

Галузь знань 24 Сфера обслуговування

Cпеціальність 242 Туризм і рекреація

Cпеціалізація (за наявності) відсутня

Рівень вищої освіти Магістр

Вид освітньої програми Освітньо-професійна

2. Відомості про склад експертної групи та акредитаційну експертизу

Склад експертної групи Терещук Оксана Степанівна, Кравцов Сергій Станіславович, Смик
Ірина Євгенівна, Левицька Інна Ванадіївна (керівник)

Залучений представник
роботодавців

не застосовується

Дати візиту до ЗВО 10.11.2025 р. – 12.11.2025 р.

3. Посилання на документи, які підлягають оприлюдненню закладом вищої освіти на своєму
вебсайті

Відомості про самооцінювання ОП https://geography.lnu.edu.ua/wp-content/uploads/2025/10/Zvit-
samootsiniuvannia-2025_Turystychna-diialnist.pdf

Програма візиту експертної групи https://geography.lnu.edu.ua/wp-content/uploads/2025/11/Prohrama-
vizytu_10-12_11_2025_242_TD_MT_mah.pdf

4. Інформація про наявність у звіті інформації з обмеженим доступом

 Звіт не містить інформацію з обмеженим доступом

I. Наявність або відсутність підстав для відмови в акредитації, не пов’язаних із відповідністю
Критеріям оцінювання якості освітньої програми

На думку експертної групи, підстави для прийняття рішення про відмову в акредитації з підстав, не пов’язаних із
відповідністю критеріям оцінювання якості освітньої програми:

відсутні

II. Резюме
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Висновок щодо відповідності критеріям. Позитивні практики за освітньою програмою:

ЕГ встановила невідповідність Стандарту вищої освіти України другого (магістерського) рівня галузі знань 24 Сфера
обслуговування спеціальності 242 Туризм і рекреація (наказ МОН України від 21.02.2022 р. № 209 головним
недоліком якої є повна відсутність обов'язкового ПР12, що унеможливлює об'єктивну оцінку рівня досягнення
відповідної компетентності здобувачами. Реалізація ОП здійснюється з урахуванням інтересів усіх зацікавлених
сторін — здобувачів освіти, роботодавців, а також актуальних змін у професійній галузі, потреб ринку праці та
регіональних особливостей. ОП забезпечує можливість індивідуалізації освітньої траєкторії завдяки широкому
вибору ОК, тем кваліфікаційних робіт, баз для проходження практики та участі в програмах академічної
мобільності. Правила вступу є чітко визначеними, відкритими та доступними на офіційних ресурсах ЛНУ імені Івана
Франка. Передбачені прозорі процедури визнання результатів навчання, отриманих у межах інших ОП, у тому числі
під час академічної мобільності, а також результатів неформального навчання, згідно з нормативною базою
Університету. Університет забезпечує вільний доступ здобувачів і викладачів до необхідних електронних ресурсів
через бібліотечну систему та освітню онлайн-платформу. Оцінювання навчальних досягнень здійснюється за чітко
визначеними критеріями, із застосуванням об’єктивних процедур, що виключають конфлікт інтересів, із
дотриманням принципів академічної доброчесності. ОП реалізується у взаємозв’язку з науковою діяльністю, що
сприяє поєднанню навчання з дослідженнями. Використання сучасних методів і засобів навчання сприяє
досягненню заявлених у ОП цілей і програмних результатів. Активна участь НПП у міжнародних проєктах, в
заходах, спрямованих на підвищення професіи
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�
 кваліфікаціі
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 та розвиток викладацькоі

�
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�
стерності; наявність

дієвоі
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 системи морального та матеріального заохочення НПП, процедури рейтингування та візуалізація
консолідованого рейтингу ефективності роботи кафедр і НПП з мотиваційним фондом. Конкурсний відбір НПП є
відкритим та прозорим. Університет забезпечує безоплатний доступ до всіх необхідних ресурсів для ефективного
навчання, викладання та дослідницької діяльності. Освітнє середовище відповідає сучасним вимогам до МТБ,
гарантує безпечні умови для всіх учасників освітнього процесу, зокрема передбачає укриття та безпечні простори.
Позитивними практиками є: наявність на факультеті координатора академічної мобільності; підписання усіма
учасниками освітнього процесу декларації щодо академічної доброчесності; чіткий та системний механізм співпраці
з роботодавцями. Функціонування Ради стейкголдерів географічного факультету та координатора академічної
мобільності Створено умови для доступу до освіти осіб з особливими освітніми потребами.

Недоліки

У ході акредитаційної експертизи ОП Експертна група виявила наступні недоліки: відсутність обов'язкового (РН12),
що унеможливлює об'єктивну оцінку рівня досягнення відповідної компетентності здобувачами; ОП не забезпечує
повноцінної підготовки до науково-дослідної діяльності, незважаючи на включення до переліку придатних
кваліфікацій професійної назви 2481.1 Наукові співробітники (туризмологія, екскурсознавство), наявні ОК та РН
недостатні для формування компетентностей, необхідних для обіймання посад молодшого чи наукового
співробітника, що створює розбіжність між заявленим профілем та фактичним змістом навчання; мета ОП має
ознаки неузгодженості через її надмірну складність та занадто широкий спектр цільових орієнтирів; встановлено
неточність у структурно-логічній схемі ОП: у структурно-логічній схемі, розміщеній на сайті ЗВО, завантаженій у
Систему НАЗЯВО зафіксовано включення виробничої практики (ОК7) до першого семестру навчання; недостатність
забезпечення якості ОП, оскільки не отримано обґрунтованого підтвердження використання спеціального
програмного продукту для досягнення ПРН 3 Застосовувати сучасні цифрові технології, методи та інструменти
дослідницької та інноваційної діяльності для розв’язання складних задач у сфері туризму та рекреації» зокрема на
ОК11; зміст ОП потребує вдосконалення в частині набуття компетентностей із застосування ІТ задля забезпечення
досягнення ПРН3, хоча ОК11 має використовувати спец. програмні продукти контексті досягнення ПРН 3;
процедури розроблення, затвердження, моніторингу та періодичного перегляду освітньої програми «Туристична
діяльність» не забезпечили її повну відповідність стандарту вищої освіту; відсутність публічного оголошення про
початок громадського обговорення проєкту ОП; механізм подання зауважень обмежений лише однією електронною
адресою, ; не всі блоки сайту однаково інформативні. Окремі сторінки (наприклад, новини факультету, оголошення)
не містять інформації, що могла б сприяти ширшій публічності, участі стейкхолдерів та системному висвітленню
процесу оновлення ОП; Як недолік ЕГ відмічає що у деяких представників НПП фахові публікації не відповідають
предметній області доц. Андрейчук Ю.М.– ОК «Інформаційні технології в туристичній діяльності», доц. Мандюк
Н.Л. – ОК «Стратегічний маркетинг в туристичній діяльності» лише 3 фахові публікації за останні 5 років

Рекомендації

ЕГ рекомендує під час найближчого перегляду ОП 2026–2027 рр.: 1).забезпечити наявність та чітке формулювання
РН12, як того вимагає Стандарт. Одночасно необхідно актуалізувати матрицю відповідності ОК та ПРН, чітко
відобразивши, якими саме ОК забезпечується досягнення цієї компетентності; 2).при перегляді ОП на 2026-2027
н.р. прибрати професійну назву 2481.1 Наукові співробітники (туризмологія, екскурсознавство) зі списку придатних
кваліфікацій в ОП, оскільки ОП не готує повноцінно до науково-дослідної діяльності; 3). інтегрувати до переліку
ПРН обов'язковий РН12 зі Стандарту вищої освіти, оскільки його відсутність є прямим порушенням вимог та
унеможливлює об'єктивну оцінку відповідної компетентності здобувачів, зокрема актуалізувати Матрицю
відповідності ОП; 4).відкоригувати Структурно-логічну схему ОП, перемістивши ВК8 до більш пізнього семестру
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(згідно з Навчальним планом), щоб забезпечити її логічну послідовність та коректне інформування здобувачів; 5).
чітко конкретизувати основний фокус ОП в її офіційних документах (зокрема, у розділі "Мета програми" та
"Профіль програми"); 6). забезпечити повну узгодженість цього фокусу з галузевими та регіональними
пріоритетами (наприклад, акцентуючи на сталому розвитку та регіональному менеджменті Західної України) та
традиційною специфікою ЗВО; 7). забезпечити оновлення та чітке представлення ОК11, яка гарантує поглиблене
вивчення сучасних ІКТ у туристичній діяльності із зобов'язанням оволодіння здобувачами навичками роботи зі
спеціалізованим програмним забезпеченням професійного спрямування; 8). рекомендується посилити внутрішній
контролю якості ОП, зокрема шляхом запровадження в 2026 році обов'язкової процедури багаторівневої експертизи
на предмет відповідності ОП Стандарту вищої освіти зокрема з використанням розроблених чек-листів; 9).
випусковій кафедрі починаючи з 2025/2026 навчального року рекомендується залучати представників академічної
спільноти до обговорення проєктів ОП у формі семінарів, круглих столів; 10). активізувати PR-напрям
популяризації випускників: створити розділ «Наші випускники» на сайті факультету, публікувати їхні історії успіху
та приклади працевлаштування. 11). Забезпечити регулярне оновлення вебсайту факультету з актуалізацією
силабусів, навчальних планів, прикладів визнання неформальної освіти. 12). Рекомендується створити на сторінці
освітньої програми або факультету інтерактивну форму (Google Form, «кнопку зворотного зв’язку» або спеціальний
модуль), що дозволить зацікавленим сторонам залишати зауваження щодо змісту та оновлення ОП в
структурований і доступний спосіб. 13). Створити окрему вкладку або рубрику “Громадське обговорення освітньої
програми”; 14). З метою активізації НДР, рекомендовано на початку 2026 року провести моніторинг грантів МОН,
ініціювати співпрацю з ключовими стейкхолдерами та, на основі їхніх потреб, забезпечити виконання викладачами
науково-дослідних тем високої практичної та академічної значущості.

III. Аналіз

У цьому розділі експертна група описує встановлені під час акредитаційної експертизи фактичні обставини,
аналізує та оцінює їх, а також надає свої рекомендації щодо удосконалення ОП та діяльності за нею за окремими
критеріями.

Критерій 1. Проєктування освітньої програми:

1. Освітня програма дає можливість досягти результатів навчання, визначених стандартом вищої
освіти за відповідною спеціальністю та рівнем вищої освіти. За відсутності затвердженого стандарту
вищої освіти за відповідною спеціальністю та рівнем вищої освіти програмні результати навчання
затверджуються закладом вищої освіти і мають відповідати вимогам Національної рамки
кваліфікацій для відповідного кваліфікаційного рівня

Експертною групою (ЕГ) встановлено часткову невідповідність Освітньої програми (ОП) «Туристична діяльність»
(рівень вищої освіти — магістр) вимогам Стандарту вищої освіти за спеціальністю 242 «Туризм і рекреація».
Зокрема, у затвердженому в ОП переліку Програмних результатів навчання (ПРН) повністю відсутній ПРН12, який
відповідно до Стандарту є обов’язковим для забезпечення повного спектра компетентнісних характеристик
випускника. Відсутність цього ПРН створює змістову прогалину у результатах навчання та унеможливлює належне
формування і об’єктивну оцінку відповідної компетентності здобувачів під час реалізації ОП. Структура ОП
передбачає формування загальних, фахових і вибіркових компетентностей у межах 90 кредитів ЄКТС циклів
загальної, спеціальної (фахової), вибіркової підготовки, практичної підготовки та підсумкової атестації. Разом з тим,
ОП містить три додаткові спеціальні компетентності (СК8, СК9, СК10), що, у свою чергу, привело до включення у
перелік ПРН додаткових результатів (РН12–РН15). Наявність цих додаткових компетентностей і результатів
навчання суттєво відрізняє ОП від типових програм галузі, водночас не компенсуючи відсутності обов’язкового
ПРН12, визначеного Стандартом. На ОП передбачено 12 кредитів ЄКТС практичної підготовки (виробнича практика
— 6 кредитів; виробнича (переддипломна) практика — 6 кредитів), що відповідає загальноєвропейським вимогам до
професійно-практичної складової програм другого рівня вищої освіти. Тривалість навчання — 1 рік 4 місяці, і
програму узгоджено з формами підсумкової атестації (захист кваліфікаційної — магістерської — роботи) та з
вимогами системи внутрішнього забезпечення якості. Зміст ОП корелює з дескрипторами Національної рамки
кваліфікацій для другого (магістерського) рівня та передбачає можливість продовження навчання на третьому рівні
(доктор філософії). Водночас ЕГ встановила необхідність системного уточнення окремих структурних елементів ОП,
зокрема переліку придатних професійних кваліфікацій. Рекомендовано під час перегляду ОП на 2026–2027 рр.
вилучити кваліфікацію 2481.1 «Наукові співробітники (туризмологія, екскурсознавство)», оскільки наявні в
програмі освітні компоненти та відповідні програмні результати навчання не забезпечують достатній рівень
підготовки до виконання науково-дослідної діяльності саме в галузі туризмології та екскурсознавства.

2. Зміст освітньої програми враховує вимоги відповідних професійних стандартів (за наявності).
Освітні програми, що передбачають присвоєння професійних кваліфікацій, мають забезпечувати
виконання вимог відповідних професійних стандартів
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Професійний стандарт зі спеціальності 242 «Туризм і рекреація» відсутній. Відповідно, професійна кваліфікація не
присвоюється. Проаналізувавши зміст ОП Туристична діяльність спеціальності 242 «Туризм і рекреація» на другому
(магістерському) рівні ВО, ЕГ, відзначає, що, незважаючи на відсутність професійного стандарту, ОП зорієнтована
на формування необхідних компетентностей, які дозволяють випускникам виконувати професійні завдання
відповідно до Національного класифікатора України «Класифікація професій» (ДК 003:2010), забезпечує підготовку
здобувачів ВО до актуальних вимог ринку праці й надає можливість реалізувати здобуті знання й навички у
професійній діяльності.

3. Освітня програма має чітко сформульовану мету, яка відповідає місії та стратегії закладу вищої
освіти

ЕГ підтверджує, що загальні положення мети та цілей ОП «Туристична діяльність» узгоджуються з Місією та
стратегічними пріоритетами ЛНУ імені Івана Франка (відповідно до Стратегії 2021–2025 рр.) Ця відповідність
простежується через наступні точки дотику: орієнтація ОП на розв’язання теоретичних завдань з туризмології та її
реалізація в активному дослідницькому середовищі корелюють із завданням Університету «забезпечити інтеграцію
навчання, науки та інновацій»; заявлений в ОП акцент на використанні інноваційних технологій, електронного
формату та e-commerce відповідає завданням Університету щодо «впровадження інноваційних освітніх технологій»
та «розвитку інфраструктури інноваційної діяльності»; підготовка фахівців, здатних вирішувати прикладні
проблеми організації в’їзного туризму та акцент на геопросторовій організації сфери послуг, сприяє реалізації цілі
«сприяння стійкому розвитку регіону та суспільства». Незважаючи на узгодженість загальних напрямків, ЕГ
зауважує, що у самоаналізі ЗВО не надав конкретних доказів того, як саме особливості ОП (наприклад, поглиблене
вивчення електронної комерції) інтегровані у вибіркові дисципліни чи наукові проєкти кафедри, що підтвердило б
виконання Стратегічної цілі щодо інноваційності на рівні конкретної програми. Зокрема ЕГ констатує, що мета ОП
«Туристична діяльність» сформульована надмірно описово та нечітко, оскільки вона змішує власне мету (профіль
випускника) із засобами її досягнення ("шляхом надання знань...") і фактично є загальним переліком тематичних
напрямків (менеджмент, маркетинг, геопросторова організація) замість чіткого визначення інтегративних
компетентностей. Відповідно до цього ОП потребує уточнення фокусу та унікальності. Отже, мета програми має
ознаки неузгодженості через свою складність і широкий спектр цільових орієнтирів. Важливо, щоб ОП була чітко
спрямована на досягнення визначеної мети і надавала студентам необхідні знання і навички для розвитку
відповідних компетентностей в сфері туристичної діяльності.

4. Мета освітньої програми та програмні результати навчання визначаються з урахуванням потреб
заінтересованих сторін

На сайті ЛНУ імені Івана Франка представлено відгуки-рецензії стейкхолдерів на ОП «Туристична діяльність» 2024
року рецензії-відгуки надали: Вікторія Кізима – директор туристичної фірми «Лояль Турістік», наталя
Онищук_Горліцина – керівник тур. фірми СП «Міст-Тур»; Ольга Біланюк - директор тур. фірми «Профі-Тур»,
зокрема підчас онлайн-зустрічі 6 зі стейколдерами (10.11.2025 р.) Мар’яна Кукса – начальник департаменту
управління туризму і курортів, Наталя Данилюк – керівник центру туристичної інформації відзначили позитивні
практики ОП, що акредитується. Аналіз рецензій та відгуків від зовнішніх стейкхолдерів, включно з представниками
Управління туризму ЛМР та приватного бізнесу, підтвердив актуальність та високу практичну орієнтованість ОП,
схвалюючи відповідність ПРН сучасним кваліфікаційним вимогам ринку праці та ефективність практичної
підготовки здобувачів. Водночас, ці відгуки містили конструктивні пропозиції, які були враховані при актуалізації
ОП, зокрема, рекомендації щодо посилення ВК та розширення практичного компоненту з метою кращої адаптації
випускників до вимог кризового та фінансового менеджменту в умовах динамічних змін у туристичній галузі.
Оновлення ОП відбувається системно за результатами регулярних обговорень та консультацій із заінтересованими
сторонами. З цією метою регулярно проводяться зустрічі зі стейкхолдерами (представниками роботодавців,
випускниками) у формі круглих столів. Як підтвердження системності процесу оновлення та врахування
пропозицій, на запит ЕГ були надані відповідні протоколи засідань кафедри, які фіксують результати обговорення
ОП та прийняття рішень щодо її актуалізації, зокрема Ю.Ткаченко директором обласного центру краєзнавства,
екскурсій і туризму учнівської молоді запропоновано ВК«Геологічні та геоморфологічні туристичні обєкти світу»,
Н.Гладілова директорка Центру «Мандри плюс» запропонувала ВК «Гастрономічний туризм». ВК «Інклюзивність
туристичної діяльності» була введена до переліку ВК за прямою рекомендацією директорки тур.компанії
«Трайденнт» Наталею Гладіновою, яка відзначила необхідність підготовки фахівців, здатних забезпечувати
безбар'єрність та доступність туристичних послуг https://surl.li/tmctsg ЕГ з'ясовано, що дійсно беруть участь у
щорічному перегляді ОП і надають слушні пропозиції які враховуються у наступній ОП. Ознайомлення ЕГ з НП,
каталогом вибіркових ОК підтвердило інформацію наведену у Відомостях СО – інтереси академічної спільноти
враховані шляхом забезпечення максимально можливої відповідності наукових інтересів, досвіду практичної
кваліфікації НПП цілям ОП та ОК. Отже ЕГ констатує, що думка академічної спільноти враховується при розробці
та перегляді ОП, рецензуванні навч.-метод. розробок, участь у наукових заходах та обміну досвідом з колегами.
Зворотній зв’язок зі здобувачами, здійснюється за допомогою анкет-рефлексій, що було підтверджено на зустрічі із
здобувачами.
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5. Мета освітньої програми та програмні результати навчання визначаються з урахуванням
тенденцій розвитку науки, спеціальності, ринку праці, галузевого та регіонального контексту, а
також досвіду аналогічних вітчизняних та іноземних освітніх програм

ЕГ констатує, що мета ОП та ПРН формуються на грунтовній, інституціоналізованій основі, забезпечуючи
відповідність ОП динамічним вимогам ринку праці, галузевому, регіональному та глобальному контекстам.
Актуалізація змісту відбувається за результатами постійного моніторингу та багаторівневого зворотного зв'язку.
При цьому ПРН були визначені після ґрунтовного порівняльного аналізу споріднених вітчизняних програм
(зокрема, НУ "Львівська політехніка", КНЕУ, УжНУ та ін.), що дозволило визначити спільні компетентності та
підсилити власну регіональну унікальність (акцент на Західному регіоні та ключова компетентність ПРН13, ПРН14)
відповідно до Стратегії розвитку Львівської області. Стейкхолдери (Рада роботодавців, експертні відгуки) постійно
залучаються до оновлення, що підтверджено протоколами та впровадженням нових дисциплін. Здобувачі та
випускники також забезпечують зворотний зв'язок через студентське самоврядування та анонімні опитування. Крім
того, при визначенні ПРН систематично використовується досвід провідних закордонних освітніх програм, що
досягається завдяки активній міжнародній діяльності кафедри. Викладачі постійно беруть участь у міжнародних
стажуваннях (наприклад, в Університеті Жешува, Польща), конференціях та європейських проєктах (GUTT.INUP під
егідою DAAD, проєкт Health Tour з партнерами з Хорватії, Угорщини, Чехії). Цей трансфер знань, який
підтримується, зокрема, через дипломатичну діяльність завідувачки кафедри, дозволяє імплементувати передові
європейські підходи у викладання, а також організовувати для магістрів гостьові лекції іноземних фахівців (з
Деггендорфського Інституту Технологій, Рієцького університету), гарантуючи глобальну релевантність набутих
компетентностей. Отже, ЕГ констатує, що цілі ОП «Туристична діяльність» спрямовані на формування у здобувачів
системи загальних і фахових компетентностей, необхідних для успішної професійної реалізації в туризмі та
рекреації. Програмні результати навчання визначено з урахуванням динаміки розвитку сучасного національного та
міжнародного ринку праці, що забезпечує їх актуальність і відповідність сучасним тенденціям галузі, а також
враховано галузевий та регіональний контексти.

Загальний аналіз щодо Критерію 1:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

ЕГ зазначає, що ОП «Туристична діяльність» другого (магістерського) рівня відповідає наступним підкритеріям: 1.1 -
невідповідність, ОП «Туристична діяльність» вимогам Стандарту вищої освіти, у переліку РН повністю відсутній
обов'язковий РН12, що унеможливлює об'єктивну оцінку рівня досягнення здобувачами відповідної компетентності.
1.2 - повна відповідність - професійний стандарт відсутній, однак ОП передбачає формування компетентностей, які
відповідають класифікатору професій та вимогам ринку праці. 1.3 – часткова відповідність, мета та цілі ОП
«Туристична діяльність» узгоджуються з Місією та стратегічними пріоритетами ЛНУ імені Івана Франка (відповідно
до Стратегії 2021–2025 рр., зокрема мета ОП має ознаки неузгодженості через свою складність і широкий спектр
цільових орієнтирів мета програми має ознаки неузгодженості через свою складність і широкий спектр. 1.4 - повна
відповідність - програма враховує потреби здобувачів ВО і стейкхолдерів через обговорення та анкетування. 1.5 -
повна відповідність - ОП враховує сучасні вимоги та європейський досвід, забезпечує необхідні компетентності.

Недоліки

Зафіксовано відсутність обов'язкового (РН12), що унеможливлює об'єктивну оцінку рівня досягнення відповідної
компетентності здобувачами; ОП не забезпечує повноцінної підготовки до науково-дослідної діяльності,
незважаючи на включення до переліку придатних кваліфікацій професійної назви 2481.1 Наукові співробітники
(туризмологія, екскурсознавство). Наявні ОК та РН недостатні для формування компетентностей, необхідних для
обіймання посад молодшого чи наукового співробітника, що створює розбіжність між заявленим профілем та
фактичним змістом навчання; мета ОП має ознаки неузгодженості через її надмірну складність та занадто широкий
спектр цільових орієнтирів. Таке формулювання мети ускладнює її однозначне тлумачення, утруднює подальше
формулювання конкретних і вимірюваних ПР, а також знижує чіткість позиціонування програми на ринку освітніх
послуг

Рекомендації

ЕГ рекомендує під час найближчого перегляду ОП 2026–2027 рр. забезпечити наявність та чітке формулювання
РН12, як того вимагає Стандарт. Одночасно необхідно актуалізувати матрицю відповідності ОК та ПРН, чітко
відобразивши, якими саме ОК забезпечується досягнення цієї компетентності; при перегляді ОП на 2026-2027 н.р.
прибрати професійну назву 2481.1 Наукові співробітники (туризмологія, екскурсознавство) зі списку придатних
кваліфікацій в ОП, оскільки ОП не готує повноцінно до науково-дослідної діяльності; під час перегляду ОП на 2026-
2027 необхідне системне уточнення та спрощення формулювання мети програми, забезпечуючи її максимальну
чіткість, лаконічність та пряму кореляцію з унікальним профілем програми.
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Рівень відповідності Критерію 1.

Рівень B

Критерій 2. Структура та зміст освітньої програми:

1. Обсяг освітньої програми та окремих освітніх компонентів (у кредитах Європейської кредитної
трансферно-накопичувальної системи) відповідає вимогам законодавства щодо обсягу освітніх
програм для відповідного рівня вищої освіти та відповідного стандарту вищої освіти (за наявності)

ОП «Туристична діяльність» розміщена у відкритому доступі на офіційному сайті ЗВО (https://surl.li/pzajbz). За
результатами аналізу оприлюдненої ОП ЕГ встановила її часткову невідповідність вимогам Стандарту вищої освіти
України другого (магістерського) рівня за спеціальністю 242 «Туризм і рекреація» (наказ МОН від 21.02.2022 р.
№209, http://surl.li/dkobx). Головним змістовним недоліком програми є повна відсутність обов’язкового
програмного результату навчання ПР12, чітко визначеного Стандартом як такий, що має бути сформований у всіх
здобувачів. Відсутність цього результату робить неможливим коректне та об’єктивне оцінювання рівня досягнення
відповідної компетентності, а також порушує логіку структурування змісту ОП. Обсяг ОП становить 90 кредитів
ЄКТС, що відповідає вимогам чинного Стандарту вищої освіти. Частка обов’язкових освітніх компонентів становить
73% (66 кредитів), вибіркових — 27% (24 кредити), що узгоджується з вимогами ст. 62 Закону України «Про вищу
освіту» (не менше 25% вибіркової складової). У нормативній частині ОП (https://surl.li/jwakyg) структура за
напрямами підготовки є збалансованою: 90% (81 кредит) припадає на спеціальну (фахову) підготовку, 10% (9
кредитів) — на загальну підготовку, що відповідає характеру та профілю програми професійного спрямування. ЕГ
підтвердила відповідність найменування, обсягу та логіки формування обов’язкових і вибіркових освітніх
компонентів чинним нормативним документам, а також узгодженість заявленої кваліфікації зі 7 рівнем
Національної рамки кваліфікацій України. Понад 35% обсягу ОП спрямовано на забезпечення досягнення
програмних результатів навчання. Складова практичної підготовки відповідає нормативним вимогам чинного
Стандарту: для ОК7 «Виробнича практика» передбачено 6 кредитів, для виробничої (переддипломної) практики — 6
кредитів, що в сумі забезпечує не менше 10% загального обсягу програми; для виконання кваліфікаційної
(магістерської) роботи (ОК9) — 6 кредитів ЄКТС. Форма підсумкової атестації відповідає Стандарту та відображена в
ОП коректно. Разом із цим, ЕГ виявила некоректності у структурно-логічній схемі ОП для наборів 2024 та 2025
років. Попри дотримання загального обсягу (90 ЄКТС) і необхідної частки практики (12 ЄКТС), встановлено
недоцільне розміщення ОК7 «Виробнича практика» у першому семестрі. Така структура не забезпечує логічної
послідовності у формуванні компетентностей, оскільки здобувачі ще не опанували достатній теоретичний та
методичний базис для ефективного проходження виробничої практики. Це створює ризик зниження якості
практичної підготовки та суперечить типовій логіці реалізації програм магістерського рівня, де практика зазвичай
відбувається після засвоєння ключових фахових дисциплін.

2. Зміст освітньої програми має чітку структуру; освітні компоненти, включені до освітньої
програми, становлять логічну взаємопов’язану систему та в сукупності дають можливість досягти
заявленої мети та програмних результатів навчання. Зміст освітньої програми забезпечує
формування загальнокультурних та громадянських компетентностей, досягнення програмних
результатів навчання, що передбачають готовність здобувача самостійно здійснювати аналіз та
визначати закономірності суспільних процесів

О П структурована на три семестри в межах 1 року 4 місяців навчання, що в цілому дозволяє здобувачам ВО
освоювати обов'язкові та вибіркові компоненти. ОП містить 24 ОК, з яких 16 є обов'язковими, з них ОК1, ОК2
належать до циклу загальної підготовки, 28 ОК вільного вибору здобувачів вищої освіти за спеціальністю поділено
на 7 блоків. ОП системно сприяє досягненню РН, зокрема РН1 – ОК1-ОК3, ОК5, ОК6, ОК9, ОК10, ОК11,ОК16; РН2 –
ОК1, ОК5, ОК7, ОК8, ОК9, ОК10, ОК12,ОК16; РН3 – ОК1, ОК9, ОК10, ОК11, ОК12,ОК16; РН4 – ОК4, ОК6, ОК9, ОК10,
ОК11,ОК16; РН5 – ОК4, О11, ОК12, ОК15; РН6 – ОК3, ОК4, ОК6, ОК7, ОК8, ОК10, ОК12, ОК16; РН7 – ОК2, ОК3, ОК4,
ОК6, ОК7, ОК13, ОК15; ПРН8 – ОК2, ОК4, ОК5, ОК6, ОК10, ОК12, ОК13, ОК14; РН9 – ОК5, ОК7, ОК8, ОК9, ОК12,
ОК13,ОК14, ОК16; РН10 – ОК1, ОК5, ОК7, ОК8, ОК13, ОК14, ОК15;РН11 – ОК2, ОК6,ОК16. Обов'язковий ПРН12,
передбачений чинним Стандартом ВО, повністю відсутній у переліку ПРН ОП, що становить пряме порушення
вимог Стандарту ВО. При цьому, замість усунення цієї невідповідності, ЗВО запровадив власну, розширену
нумерацію, додавши чотири додаткові результати навчання (РН12, РН13, РН14, РН15). Ці нові РН, будучи
прив'язаними до освітніх компонентів (ОК4, ОК5, ОК7, ОК8, ОК9, ОК10, ОК11, ОК12, ОК13), відображають
унікальний профіль програми, проте не заміщують собою обов'язковий зміст та сутність відсутнього ПРН12 зі
Стандарту, що й спричинило зауваження ЕГ. Проте на зустрічі 3 з академічним персоналом та на резервній зустрічі
ЕГ не отримала обґрунтованого підтвердження використання спеціального програмного продукту в контексті
досягнення ПРН 3 «Застосовувати сучасні цифрові технології, методи та інструменти дослідницької та інноваційної
діяльності для розв’язання складних задач у сфері туризму та рекреації», а також не було продемонстровано
навчально-методичне забезпечення ОК11. Зокрема було виявлено неузгодженість між навчальним планом та його
візуальним відображенням у СЛС ОП. Хоча загальний обсяг кредитів (12 ЄКТС) та місце практик в навчальному
плані (як послідовний етап) визначено коректно, СЛС розміщена в ОП невірно відображає послідовність навчання,
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включаючи виробничу практику (ОК7) до першого семестру. Така візуальна неточність у Структурно-логічній схемі
створює логічну неузгодженість, оскільки практика має відбуватися після засвоєння фундаментальних теоретичних
компонентів, що стають основою для практичної діяльності. Експертна група рекомендує під час найближчого
перегляду ОП на 2026-2027 рр. здійснити такі коригувальні дії: Інтегрувати до переліку ПРН обов'язковий РН12 зі
Стандарту вищої освіти, оскільки його відсутність є прямим порушенням вимог та унеможливлює об'єктивну оцінку
відповідної компетентності здобувачів. Необхідно актуалізувати Матрицю відповідності ОП. Рекомендовано
відкоригувати СЛС ОП, перемістивши Виробничу практику до більш пізнього семестру (згідно з Навчальним
планом), щоб забезпечити її логічну послідовність та коректне інформування здобувачів.

3. Зміст освітньої програми відповідає предметній області визначеної для неї спеціальності
(спеціальностей, якщо освітня програма є міждисциплінарною)

Аналіз змісту ОП "Туристична діяльність" свідчить про відповідність предметній області спеціальності 242 Туризм і
рекреація. ОК, які включені до ОП, відповідають Стандарту вищої освіти України другого (магістерського) рівня
галузі знань 24 Сфера обслуговування спеціальності 242 Туризм і рекреація (наказ МОН України від 21.02.2022 р.
№ 209 https://surl.lt/cvnetc). ОП в загальному контексті фокусується на формуванні практичних умінь та навичок,
достатніх для розв’язування теоретичних завдань з теорії і методології туризмології, менеджменту туристичної
діяльності, маркетингу туристичних послуг, нормативно-правового забезпечення туристичної діяльності,
геопросторової організації сфери послуг, зокрема рекреалогії та рекреаційної географії та вирішення прикладних
проблем з організації в’їзного туризму, індустрії гостинності, безпеки та логістики туристичної діяльності
https://surl.li/yqopxg. Разом з тим, ЕГ встановила, що напрям фокусування ОП залишається надто широким і
недостатньо конкретизованим, що створює ризики розмитості її цільових орієнтирів. Незважаючи на відповідність
предметній області спеціальності, ОП недостатньо чітко корелює з унікальною специфікою, науковими традиціями
та стратегічними пріоритетами ЗВО, які мають відображатися в індивідуальному профілі програми. Це послаблює
профільність ОП та ускладнює її позиціонування серед аналогічних програм на ринку освітніх послуг.

4. Структура і зміст освітньої програми передбачають можливість для формування індивідуальної
освітньої траєкторії, зокрема через індивідуальний вибір здобувачами вищої освіти навчальних
дисциплін в обсязі, передбаченому законодавством

ЕГ на зустрічах з фокус групами та під час аналізу відомостей СО, сайту ЗВО пересвідчилась у достовірності
наведеної інформації у відомостях СО, а саме структура ОПП передбачає можливість формування індивідуальної
освітньої траєкторії для здобувачів, відповідно до Положень ЗВО: Положенням про академічну мобільність
https://surli.cc/otsupw та Положенням про порядок реалізації здобувачами права на вільний вибір навчальних
дисциплін https://surl.lu/gddksj і реалізується через індивідуальний навчальний план здобувача ЗВО надає
можливості за ОП формувати індивідуальну освітню траєкторію через вільний вибір дисциплін, тем курсових та
кваліфікаційних робіт, вибору баз практик та використання можливостей академічної мобільності. Частка
вибіркових дисциплін становить 27% загального обсягу кредитів ЄКТС (24 кредити), відводиться на дисципліни за
спеціальністю, що доступні в університетському каталозі https://surli.cc/eljvyw. Студенти ОП 2024 року набору
обирали дисципліни з Каталогу, який містив 28 професійно-орієнтованих дисциплін. Вибір здійснювався із
застосуванням гугл-форми. Вибір дисциплін здобувачами освіти здійснюється через особистий кабінет студента в
системі Деканат. Під час онлайн-зустрічі зі здобувачами вищої освіти ЕГ переконалась, що студенти мають реальну
можливість самостійно визначати тематику кваліфікаційних робіт та напрями досліджень, орієнтуючись на
актуальні ринкові тенденції, галузеві запити та регіональні пріоритети. Водночас ЕГ відзначає, що, незважаючи на
наявність нормативних документів і створені умови для формування індивідуальних освітніх траєкторій, участь
студентів у програмах академічної мобільності нині обмежена через дію воєнного стану в Україні. Проте, ЗВО
вживає активних заходів для компенсації цього недоліку шляхом підтримки внутрішньої академічної мобільності та
розвитку міжнародного співробітництва у дистанційному форматі, що дозволяє частково зберігати доступ до
зовнішнього освітнього досвіду.

5. Освітня програма та навчальний план передбачають практичну підготовку здобувачів вищої
освіти, яка дає можливість здобути компетентності, потрібні для подальшої професійної діяльності.

ЕГ встановлено, що ОП передбачає здобуття практичних компетентностей за рахунок практичної складової ОК,
зокрема ОК7 Виробнича практика, ОК8 Виробнича (переддипломна) практика по 6 кредитів ЄКТС ОП 2024 р.
Практична підготовка здобувачів ВО регулюється за цією ОП регулюється Положенням про проведення практики
здобувачів ВО ЛНУ ім.Івана Франка https://surl.li/btqdux ЗВО співпрацює з партнерами для організації виробничої
та виробничої (переддипломної) практики для ОП «Туристична діяльність» https://surl.li/ipphpp Календарний план
проходження виробничої (та виробничої (переддипломної) практики на туристичному підприємстві (в кінці ІІ
семестру, 4 тижні) та виробничої (переддипломної) практика (в кінці ІІІ семестру, 4 тижні). ЗВО забезпечує
гнучкість індивідуальної освітньої траєкторії, надаючи здобувачам право вибору місця проходження практики як із
переліку підприємств туристичної сфери, з якими укладено договори про партнерство (перелік доступний на сайті
факультету https://surl.li/qihbsm), так і шляхом самостійного обрання управлінських, природоохоронних чи
екскурсійних структур, що обслуговують іноземних туристів. Ключова мета практик сфокусована на оволодінні
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сучасними методами та технологіями майбутньої професійної діяльності, а також на формуванні науково-дослідної
бази, необхідної для написання та захисту кваліфікаційної роботи. Така організація підготовки сприяє швидкій
адаптації та успішному працевлаштуванню випускників. ЕГ констатує, що практична підготовка (12 кредитів ЄКТС)
визнана чітко структурованою та відповідною нормативним вимогам, оскільки вона гарантує здобувачам гнучкість
вибору місця проходження та спрямована на формування дослідницьких навичок, необхідних для успішного
працевлаштування та захисту кваліфікаційної роботи.

6. Освітня програма передбачає набуття здобувачами вищої освіти соціальних навичок

ОП дає можливість сформувати soft skills, а саме: ЗК1 Здатність до організації, планування, прогнозування
результатів діяльності – ОК1, ОК3, ОК4, ОК5, ОК6, ОК11; ЗК2 Здатність вести професійну діяльність у міжнародному
та вітчизняному середовищі – ОК1–ОК6, ОК7, ОК11, ОК12, ОК15; ЗК3 Здатність спілкуватися іноземною мовою ОК2,
ОК15; ЗК4 Здатність розробляти проєкти та управляти ними – ОК9, ОК12, ОК16; ЗК5 Здатність оцінювати та
забезпечувати якість виконуваних робіт – ОК1, ОК3, ОК5, ОК8, ОК9, ОК14.; ЗК 6 Здатність до абстрактного
мислення, аналізу та синтезу – ОК1, ОК5, ОК6, ОК7, ОК11, ОК16; ЗК 7 Здатність виявляти, ставити та вирішувати
проблеми –ОК4, ОК5, ОК7, ОК8. Враховуючи галузеві особливості ЗВО, оцінюючи його унікальну матеріально-
технічну базу, продемонстровану в режимі відео зв’язку, природно-рекреаційні умови, інфраструктурні та
соціокультурні надбання, широкий перелік вибіркових дисциплін, ЕГ вважає, що здобувачі ВО за ОП «Туристична
діяльність» мають змогу здобуття соціальних навичок.

7. Обсяг окремих освітніх компонентів (у кредитах Європейської кредитної трансферно-
накопичувальної системи) відповідає законодавству, фактичному навантаженню здобувачів, та
програмним результатам навчання

ОП «Туристична діяльність» створена відповідно до ЗУ “Про вищу освіту” (http://surl.li/jhtp), Стандарту ВО України
другого (магістерського) рівня галузі знань 24 Сфера обслуговування спеціальності 242 Туризм і рекреація (наказ
МОН України від 21.02.2022 р. № 209 http://surl.li/dkobx), нормативного забезпечення ЗВО. Відповідно до
Положення про організацію освітнього процесу у ЛНУ імені Івана Франка https://surl.lu/xgcpiq затвердженого
Вченою радою Університету №0-48 від 07.06.2024 р., тривалість навчання за ОПП магістрів становить 1 рік 4 місяці.
Аудиторне тижневе навантаження за ОП магістрів – 18 год. Розподіл тижневих годин за роками навчання та
семестрами у НП 2024 рівномірний і складає 18 год. Обсяг 1 кредиту ЄКТС складає 30 год. Обов’язкові ОК ОПП
займають 1980 годин, що відповідає 66 кредитам і становить 73% загального обсягу навчання. Вибіркові ОК ОП
складаються з 720 годин, що відповідають 24 кредитам і становлять 27%. Студенти мають можливість обирати
предмети за своїми уподобаннями. Усього за ОП передбачено 2700 годин навчання, що відповідає 90 кредитам і
складає 100% загального обсягу навчання. Проаналізувавши ОП 2024-2025 р., ЕГ встановила, що ОК відображає
фактичне навантаження здобувачів й відповідає НП, дає можливість досягнення програмних результатів навчання.

8. Структура освітньої програми, освітні компоненти забезпечують практикоорієнтованість
освітньої програми або узгоджені із завданнями та особливостями дуальної форми здобуття освіти (у
разі реалізації цієї форми на освітній програмі)

Практична підготовка здобувачів ВО регламентована Положенням про проведення практики здобувачів ВО ЛНУ
ім.Івана Франка https://surl.li/btqdux відповідно до якого практика організовується відповідно до завчасно
укладених угод з базами практика а також здобувачі ВО можуть самостійно з дозволу відповідних кафедр обирати
для себе місце проходження практики і пропонувати його для проходження практики. Навчальний план передбачає
проведення практичних занять, зокрема по 32 годин відведено для ОК2, ОК12, ОК13. ОП передбачає 12 кредитів
ЄКТС практичної підготовки, зокрема на виробничу практику та виробничу (переддипломної) практику відведено
по 6 кредитів. На момент акредитаційної експертизи встановлено, що підготовка здобувачів ВО за ОП у форматі
дуальної форми навчання не здійснюється. Хоча «Положення про дуальну форму здобуття освіти у Львівському
національному університеті імені Івана Франка» https://surl.li/isxooe затверджено протоколом №59/12 від 19 грудня
2023 року. ЕГ зазначає, що, хоча ЗВО успішно налагодив початкову співпрацю з бізнесом для практичного
навчання, він ще не має достатнього формалізованого (інституційно-методичного) забезпечення для повноцінного
впровадження дуальної форми освіти. З метою посилення конкурентних переваг ОП, ЕГ рекомендує здійснити
планомірне впровадження елементів дуальної форми навчання, починаючи з 2026-2027 навчального року.

9. Освітня програма забезпечує набуття здобувачами вищої освіти компетентностей, направлених на
досягнення глобальних цілей сталого розвитку до 2030 року, проголошених резолюцією
Генеральної Асамблеї Організації Об’єднаних Націй від 25 вересня 2015 року № 70/1, визначених
Указом Президента України від 30 вересня 2019 року № 722
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ЕГ, проаналізувавши робочі програми та методичне забезпечення окремих обов’язкових ОК ОП, з’ясувала, що
зазначені ОК сприяють досягненню глобальних цілей сталого розвитку до 2030 року, проголошених резолюцією
Генеральної Асамблеї Організації Об’єднаних Націй від 25 вересня 2015 року № 70/1, визначених Указом
Президента України від 30 вересня 2019 року № 722 Зокрема ОК2 –Англійська мова в туризмі та рекреації та ОК4 –
Ринок рекреаційно-туристичних послуг підтримує ЦСР 17 (зміцнення глобального партнерства), розширюючи
можливості професійної комунікації на міжнародному рівні; ОК5, ОК13 - підвищує доступ до культурного обміну та
знань, сприяючи подоланню нерівності (ЦСР 10), ОК15 – забезпечить раціональне використання водних ресурсів та
санітарії для всіх (ЦСР 6); ОК5, ОК4– зміцнення засобів здійснення й активізації роботи в рамках Глобального
партнерства в інтересах сталого розвитку (ЦСР 17); ОК3 – (ЦСР 12, ЦСР 15), орієнтуючи на раціональне
використання природних ресурсів. ЕГ констатує, зміст обов’язкових ОК ОП активно сприяє формуванню у магістрів
компетентностей, необхідних для реалізації національних пріоритетів сталого розвитку та здійснення діяльності в
рамках Глобального партнерства.

Загальний аналіз щодо Критерію 2:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

ЕГ зазначає, що ОП «Туристична діяльність» другого (магістерського) рівня відповідає наступним підкритеріям: 2.1
– невідповідність Стандарту вищої освіти України другого (магістерського) рівня галузі знань 24 Сфера
обслуговування спеціальності 242 Туризм і рекреація (наказ МОН України від 21.02.2022 р. № 209 головним
недоліком якої є повна відсутність обов'язкового ПР12, що унеможливлює об'єктивну оцінку рівня досягнення
відповідної компетентності здобувачами; 2.2 – невідповідність, виробнича практика (ОК7) невірно розміщена у
першому семестрі в ОП, що створює логічну неузгодженість із послідовністю засвоєння фундаментальних
теоретичних компонентів. Ця невідповідність вимагає негайного коригування СЛС та одночасної актуалізації
матриці відповідності ОП; 2.3 – часткова відповідність зміст ОП відповідає вимогам предметної області, та
фокусується на формуванні практичних умінь для розв’язання теоретичних і прикладних завдань у сфері
туризмології та менеджменту, зокрема потребує чіткої конкретизації основний фокус ОП, оскільки її поточний
напрям недостатньо корелює з унікальною специфікою та стратегічними пріоритетами ЗВО; 2.4 – повна
відповідність ОП забезпечує формування індивідуальної освітньої траєкторії через вибіркові ОК, можливість вибору
баз практики та наукових напрямів; 2.5 – повна відповідність ОП забезпечує практичну підготовку відповідно до
вимог Стандарту; 2.6 – повна відповідність – ОП сприяє розвитку ключових соціальних навичок (soft skills),
забезпечуючи формування необхідних компетентностей через ОК; 2.7 – повна відповідність – ОП узгоджується з
вимогами чинного законодавства , забезпечуючи відповідне навантаження і можливість вибору освітніх
компонентів, що дозволяє досягти ПРН; 2.8 – повна відповідність – ОП забезпечує практичну підготовку здобувачів
відповідно до встановлених положень; 2.9 – повна відповідність – ОП забезпечує набуття здобувачами ВО
компетентностей, направлених на досягнення глобальних цілей сталого розвитку до 2030 року, проголошених
резолюцією Генеральної Асамблеї ООН.

Недоліки

Відсутність обов'язкового РН12 у переліку РН ОП; через відсутність у переліку обов'язкового ПРН12, матриця
відповідності ОП є неповною та не відображає зв'язок між усіма освітніми компонентами та програмними
результатами, визначеними Стандартом; встановлено неточність у структурно-логічній схемі ОП розміщеній на
сайті ЗВО, завантаженій у Систему НАЗЯВО ЕГ зафіксовано включення виробничої практики (ОК7) до першого
семестру навчання; недостатність забезпечення якості ОП, оскільки не отримано обґрунтованого підтвердження
використання спеціального програмного продукту для досягнення РН3 "Застосовувати сучасні цифрові технології,
методи та інструменти дослідницької та інноваційної діяльності для розв’язання складних задач у сфері туризму та
рекреації"

Рекомендації

ЕГ рекомендує під час найближчого перегляду ОП на 2026-2027 рр. здійснити такі коригувальні дії: Інтегрувати до
переліку РН обов'язковий РН12 зі Стандарту вищої освіти, оскільки його відсутність є прямим порушенням вимог та
унеможливлює об'єктивну оцінку відповідної компетентності здобувачів. Актуалізувати Матрицю відповідності ОП.
Рекомендовано відкоригувати Структурно-логічну схему ОП, перемістивши Виробничу практику до більш пізнього
семестру (згідно з Навчальним планом, другий семестр), щоб забезпечити її логічну послідовність та коректне
інформування здобувачів. Чітко конкретизувати основний фокус ОП в її офіційних документах (зокрема, у розділі
"Мета програми" та "Профіль програми"). Забезпечити повну узгодженість цього фокусу з галузевими та
регіональними пріоритетами (наприклад, акцентуючи на сталому розвитку) та традиційною специфікою ЗВО. До
початку 2026–2027 н.р. забезпечити оновлення та чітке представлення ОК, які гарантують поглиблене вивчення
сучасних ІКТ у туристичній сфері, із зобов'язанням оволодіння здобувачами навичками роботи зі спеціалізованим
програмним забезпеченням професійного спрямування.
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Рівень відповідності Критерію 2.

Рівень E

Критерій 3. Доступ до освітньої програми та визнання результатів навчання:

1. Правила прийому на навчання за освітньою програмою укладені відповідно до Умов (Порядку)
прийому на навчання для здобуття вищої освіти є чіткими та зрозумілими, не містять
дискримінаційних положень та оприлюднені на офіційному вебсайті закладу вищої освіти

Правила прийому на навчання для здобуття вищої освіти у Львівському національному університеті імені Івана
Франка укладені відповідно до Порядку прийому на навчання та оприлюднені у відкритому доступі на офіційному
сайті Університету. Експертна група переконалася, що «Правила прийому до ЛНУ ім. Івана Франка 2025» містять
детальний опис усіх етапів вступної кампанії, у тому числі порядок реєстрації вступників, строки проведення ЄВІ та
ЄФВВ, перелік необхідних документів та розрахунок конкурсного бала (https://surli.cc/udmnhn). Для спеціальності
242 Туризм і рекреаціяза ОП Туристична діяльність оприлюднено окрему Програму фахового вступного
випробування, яка містить вимоги до змісту випробування та критерії оцінювання для осіб, які вступають на основі
раніше здобутого ОС «Магістр» або ОКР «Спеціаліст» https://surl.lt/cdvlgq Окрім цього, на сайті географічного
факультету оприлюднено алгоритм вступу на магістерські програми, який зрозуміло структурує всі етапи вступної
кампанії та містить чіткі інструкції для абітурієнтів (https://surl.li/ktkzur). Під час Зустрічі 4 зі здобувачами ЕГ
підтверджено, що вступники мали повний доступ до всієї необхідної інформації про правила прийому, критерії
відбору, строки подання документів та результати ЄВІ/ЄФВВ. Здобувачі зазначили, що правила прийому були
зрозумілими та прозорими, а процедура не містила дискримінаційних положень. Під час Зустрічі 8 з допоміжними
структурними підрозділами також підтверджено відсутність випадків непорозумінь чи скарг щодо процедури вступу
на магістерські програми. Представники адміністративних служб зазначили, що вступники не зверталися зі
скаргами або труднощами стосовно процесу реєстрації чи подання документів, також структурними підрозділами
було зазначено, що приймальна комісія не здійснює окремого моніторингу того, чи продовжують навчання на
магістерських програмах здобувачі, які завершили бакалаврат у ЛНУ ім. Івана Франка, чи вступниками є особи з
інших закладів вищої освіти. Таким чином, ЕГ переконалася, що правила прийому на навчання за освітніми
програмами «Туристична діяльність» та «Міжнародний туризм» є чіткими, доступними та недискримінаційними, а
також що необхідні документи для вступників оприлюднені у повному обсязі. Процедура вступу є зрозумілою для
здобувачів, підтверджена учасниками освітнього процесу, проте варто відзначити відсутність системи моніторингу
приналежності вступників магістратури до випускників університету або інших закладів освіти, що може бути
враховано для подальшої внутрішньої аналітики та реалізації заходів із рекламування та популяризації освітніх
програм.

2. Правила прийому на навчання за освітньою програмою враховують її особливості

Правила прийому, оприлюднені на офіційному сайті Університету https://surl.li/ivdxvq, враховують особливості
освітньої програми «Туристична діяльність» через використання єдиної моделі вступу, яка відповідає змісту
підготовки за спеціальністю J3 «Туризм та рекреація». Конкурсний добір здійснюється за результатами ЄВІ 2023–
2025 років та ЄФВВ 2025 року, що забезпечує відбір вступників із необхідним рівнем аналітичних, комунікативних
та мовних компетентностей, важливих для професійної діяльності у сфері туризму. Особливості ОП додатково
враховані через оприлюднену програму вступного фахового випробування https://surl.li/nguzpi, де зміст завдань
орієнтований на туристичну тематику та рекреаційні процеси. Під час зустрічей експертна група переконалася, що
правила прийому відображають специфіку ОП, є зрозумілими для вступників і забезпечують відбір здобувачів,
здатних успішно опанувати програму. Здобувачі на Зустрічі 4 підтвердили, що вимоги до вступу відповідають змісту
програми та її професійній спрямованості.

3. Заклад вищої освіти у межах освітньої програми здійснює визнання програмних результатів
навчання та кваліфікацій, здобутих на інших освітніх програмах (зокрема під час академічної
мобільності). Таке визнання здійснюється відповідно до чітких і зрозумілих правил, що не
суперечать національному законодавству та міжнародним актам, є доступними для всіх учасників
освітнього процесу та яких послідовно дотримуються. Процедура та прийняті рішення про визнання
належним чином документуються відповідно до законодавства

У Львівському національному університеті імені Івана Франка визнання результатів навчання, здобутих на інших
освітніх програмах, у неформальній та інформальній освіті або під час академічної мобільності, здійснюється
відповідно до чинних нормативних документів. Процедура регулюється «Порядком визнання результатів навчання,
отриманих у неформальній та інформальній освіті» https://surl.li/nvtuoh «Положенням про порядок реалізації
права на академічну мобільність здобувачів вищої освіти» https://surl.li/jkdjiy та «Положенням про визнання
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здобутих в іноземних закладах документів про вищу освіту» https://surl.li/qkxbjp. Водночас експертна група
зауважує, що «Положення про визнання документів про вищу освіту, здобутих в іноземних ЗВО» (2016 р.) потребує
оновлення, оскільки не відповідає сучасним нормативним вимогам України та міжнародним рекомендаціям ENIC-
NARIC, не відображає цифрових процедур, вимог до електронних реєстрів та уніфікованих підходів до визнання
іноземних кваліфікацій. Також діє «Порядок розгляду заяв про переведення з інших закладів вищої освіти»
https://surl.li/yskeoz. Усі документи розміщені в розділі «Документи університету» https://surl.li/xcschm. Під час
зустрічей експертна група з’ясувала, що гарант освітньої програми систематично роз’яснює здобувачам можливість
перезарахування результатів навчання та процедури академічної мобільності. Академічний персонал на Зустрічі 3
підтвердив, що саме викладачі є основним каналом інформування студентів про порядок визнання результатів
навчання, допомагають у підготовці документів та супроводжують процес перезарахування. Здобувачі на Зустрічі 4
засвідчили, що знають про такі можливості, але отримують інформацію переважно від викладачів під час занять та
консультацій. Водночас окрема структурована інформація про процедуру визнання результатів навчання на сайті
географічного факультету відсутня, що може ускладнювати доступність інформації для здобувачів, які самостійно
шукають відповідні роз’яснення.

4. Заклад вищої освіти у межах освітньої програми здійснює визнання результатів навчання,
здобутих шляхом неформальної та/або інформальної освіти. Таке визнання здійснюється відповідно
до чітких і зрозумілих правил, що не суперечать законодавству, є доступними для всіх учасників
освітнього процесу

У ЗВО процедура визнання результатів навчання, здобутих у неформальній та інформальній освіті, є унормованою
та здійснюється відповідно до «Порядку визнання результатів навчання, здобутих у неформальній та інформальній
освіті» https://surl.lt/wvrkfd, який оприлюднений на офіційному сайті університету. Документ визначає можливість
визнання до 4,5 кредитів ЄКТС на магістерському рівні протягом навчального року та містить чіткий алгоритм дій
студента, гаранта та відповідальних осіб, що забезпечує прозорість і надійність процедури. Гарант освітньої
програми підтвердила, що здобувачів систематично інформують про можливості перезарахування результатів
неформальної освіти, а викладачі активно супроводжують студентів у підготовці документів. Здобувачі зазначили,
що знають про такі можливості і найчастіше дізнаються про них саме від викладачів. Випускники під час зустрічі
також підтвердили, що активно брали участь у програмах неформальної освіти -міжнародних школах DAAD,
онлайн-курсах Prometheus, професійних тренінгах Представництва ЄС, курсах у межах проєкту HIVE і що
результати таких програм були успішно визнані та перезараховані відповідно до встановленого порядку, що
підвищило їхню професійну мобільність і конкурентоспроможність. Практичні приклади визнання охоплюють
щорічне зарахування освітніх компонентів розміщених у відкритому доступі у розділі «Досягнення здобувачів»
https://surl.lu/mwmnvn і підтверджує реальне функціонування механізму визнання неформальної освіти. Водночас
залежність студентів від інформації, отриманої виключно від викладачів, свідчить про доцільність розширення
інформування на рівні факультетського вебсайту.

Загальний аналіз щодо Критерію 3:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

За результатами аналізу підкритерій 3.1 має повну відповідність, оскільки правила прийому оприлюднені у
відкритому доступі, є зрозумілими, недискримінаційними та містять повний опис етапів вступної кампанії; їх
прозорість підтверджена здобувачами та адміністративним персоналом, позитивною практикою є наявність
окремого алгоритму вступу та доступність програм вступних. Підкритерій 3.2 також має повну відповідність,
оскільки правила прийому враховують особливості освітньої програми «Туристична діяльність», передбачаючи
вступ за результатами ЄВІ та ЄФВВ, а зміст програми фахового вступного випробування відповідає туристичній та
рекреаційній професійній спрямованості, що підтверджено учасниками зустрічей. Підкритерій 3.3 має повну
відповідність із зауваженням, оскільки ЗВО забезпечує визнання програмних результатів навчання, здобутих на
інших ОП та під час академічної мобільності, відповідно до чинних нормативних документів, процедура є прозорою
та підтверджена гарантами, викладачами та здобувачами, а позитивною практикою є наявність реальних кейсів
успішної мобільності; водночас Положення про визнання іноземних документів 2016 року потребує оновлення.
Підкритерій 3.4 має повну відповідність, оскільки механізм визнання результатів неформальної та інформальної
освіти функціонує відповідно до затвердженого порядку, передбачає можливість визнання до 4,5 кредитів, а
здобувачі та випускники підтвердили його реальне застосування; позитивною практикою є щорічні підтверджені
приклади зарахування результатів (DAAD, Prometheus, HIVE, тренінги ЄС) та системне інформування здобувачів
гарантами і викладачами.

Недоліки

Застарілість «Положення про визнання документів про вищу освіту, здобутих в іноземних закладах» (редакція 2016
року)

Сторінка 12



Рекомендації

1. Керівнику Центру міжнародної співпраці та юридичному відділу оновити Положення про визнання іноземних
документів про освіту (ред. 2016 р.) відповідно до сучасних вимог ENIC-NARIC, цифрових процедур і актуального
законодавства до кінця січня 2026 року. 2. Гаранту освітньої програми та адміністратору сайту географічного
факультету створити окремий розділ на сайті про визнання результатів навчання з інструкціями, формами заяв та
прикладами успішних кейсів до березня 2026 року. 3. Гаранту ОП та координатору академічної мобільності
запровадити регулярні інформаційні заходи для здобувачів щодо академічної мобільності та неформальної освіти
(не менше двох разів на рік). 4. Приймальній комісії розробити систему збору статистики щодо вступників
магістратури з поділом на «випускники ЛНУ / інші ЗВО» для внутрішньої аналітики з початку вступної кампанії
2026 року

Рівень відповідності Критерію 3.

Рівень B

Критерій 4. Навчання і викладання за освітньою програмою:

1. Освітній процес відповідає вимогам законодавства. Методи, засоби та технології навчання і
викладання сприяють досягненню заявлених у освітній програмі мети та програмних результатів
навчання, відповідають вимогам студентоцентрованого підходу та принципам академічної свободи

Організація освітнього процесу на програмі здійснюється відповідно до норм, визначених у «Положенні про
організацію освітнього процесу у Львівському національному університеті імені Івана Франка»
(https://surl.lu/murphr), що забезпечує досягнення визначених освітньою програмою цілей та програмних
результатів навчання. Кожен освітній компонент програми супроводжується силабусом (https://surl.lu/uasidi), де
детально описано застосовувані педагогічні підходи та техніки викладання. Під час зустрічі 3 науково-педагогічні
працівники повідомили про застосування інтерактивних форматів, зокрема лекцій-дискусій та виїзних практичних
занять. Викладачі реалізують свою академічну свободу через самостійне визначення змістового наповнення
дисциплін, гнучке коригування навчального матеріалу відповідно до актуальних потреб, вибір оптимальних
методик викладання та формування завдань для самостійного опрацювання студентами, а також форми
контрольних заходів. На зустрічах 4 та 9 здобувачі вищої освіти та випускники підтвердили різноманітність методів
навчання, про які розповідали викладачі, а також відзначили активне використання колаборативних технік:
геймифіковане тестування через платформу Kahoot, роботу в малих групах, аналіз практичних кейсів. Крім того, під
час цих же зустрічей студенти та випускники засвідчили можливість самостійного вибору тематики кваліфікаційних
робіт і наукових керівників, що узгоджується з концепцією академічної свободи здобувачів. Освітній процес
структуровано через поєднання лекційних і практичних форм роботи з обов'язковою самостійною діяльністю
студентів. Згідно з результатами анкетування, проведеного в 2024/2025 навчальному році (https://surli.cc/obtxci),
здобувачі позитивно оцінили різноманітність і ефективність застосовуваних форм і методів проведення як
лекційних, так і семінарських занять. Таким чином, педагогічні підходи, реалізовані в межах освітньої програми,
відповідають засадам студентоцентрованого навчання та принципам академічної свободи.

2. Усім учасникам освітнього процесу своєчасно надається доступна і зрозуміла інформація щодо
цілей, змісту та програмних результатів навчання, порядку та критеріїв оцінювання в межах
окремих освітніх компонентів (у формі робочої програми навчальної дисципліни, силабуса)

Експертна група, здійснивши дистанційний аналіз, встановила, що всі учасники освітнього процесу мають вільний
доступ до інформації про мету, зміст, програмні результати навчання, а також процедури та критерії оцінювання в
рамках кожного освітнього компонента. На офіційних веб-сторінках кафедр університету оприлюднено силабуси
усіх навчальних дисциплін (наприклад: https://surl.li/fxvazw, https://surl.li/eaddmh). У цих документах детально
викладено: цілі освітнього компонента, рекомендовану літературу, очікувані результати навчання, формат
проведення занять, пререквізити, застосовувані навчальні методи та техніки, критерії оцінювання (з окремим
наголосом на нетерпимості до будь-яких проявів порушення академічної доброчесності), систему розподілу балів, а
також погодинний розподіл тем і терміни виконання завдань. Під час зустрічі 4 здобувачі вищої освіти відзначили
оперативність оцінювання виконаних робіт та завдань, представлених на аудиторних заняттях. Веб-сайт закладу
містить актуальний розклад занять, який є загальнодоступним для студентів (https://surl.li/nqkqsg). Згідно з
результатами опитування здобувачів освітньої програми (https://surli.cc/obtxci), 25% респондентів є скоріше
задоволеними, а 75% – цілком задоволеними рівнем інформування щодо критеріїв оцінювання знань. Експертна
група дійшла висновку, що здобувачі своєчасно отримують повну інформацію стосовно цілей, змісту, програмних
результатів навчання та критеріїв оцінювання, що було підтверджено безпосередньо під час зустрічі 4.
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3. Заклад вищої освіти забезпечує поєднання навчання і досліджень під час реалізації освітньої
програми відповідно до рівня вищої освіти, спеціальності та мети освітньої програми

Навчальний план ОП «Туристична діяльність» передбачає органічну інтеграцію академічного навчання та
самостійної наукової роботи, що реалізується передусім через низку спеціалізованих ОК. Зокрема, дисципліна
«Методологія та організація наукових досліджень» покликана забезпечити майбутніх фахівців комплексним
розумінням суті наукової діяльності загалом та особливостей студентських досліджень (https://surl.li/nfyzan). Її
доповнює «Магістерський семінар», завданням якого є формування знань про ключові принципи, формати та
підходи до проведення наукових досліджень саме у туристичній галузі (https://surl.li/ffoqmh). Студенти освітньої
програми «Туристична діяльність» активно долучаються до науково-практичних форумів, зокрема з метою
апробації отриманих результатів, необхідних для їхньої кваліфікаційної роботи, що узгоджується з затвердженою
тематикою магістерських робіт (https://surl.li/tdwttb). Інформація про успіхи студентів у цій сфері доступна у
відповідному розділі на сайті (https://surl.li/dcnyah, розділ «Досягнення здобувачів»). Університет щорічно
організовує та проводить різнопланові наукові та фахові заходи (https://surl.li/fbpkji). Для поглиблення інтересу та
навичок на кафедрі діє студентське науковий гурток «Активний туризм» (https://surl.li/fbpkji). Слід зауважити, що
протягом п’ятирічного періоду професорсько-викладацький склад кафедри туризму не здійснював виконання
державних чи ініціативних досліджень, унаслідок чого здобувачі не були інтегровані в цей конкретний вид науково-
дослідної діяльності. При цьому, опитані студенти та випускники (під час зустрічей 4 і 9) засвідчили, що викладачі
активно заохочували їх долучатися до наукової роботи, зокрема надаючи додаткові бали за підготовку тез для участі
у конференціях.

4. Педагогічні, науково-педагогічні, наукові працівники (далі – викладачі) систематично оновлюють
зміст освітніх компонентів на основі наукових досягнень і сучасних практик у відповідній галузі

На ОП «Туристична діяльність» зміст освітніх компонентів (ОК) проходить регулярну ревізії та модифікацію,
підгрунтям для чого є новітні наукові розробки та актуальна професійна практика. Щорічний перегляд навчальних
матеріалів враховує зворотний зв'язок від самих студентів, які заповнюють анкету-рефлексію після завершення
вивчення кожної дисципліни. Надані за запитом протоколи випускової кафедри слугують підтвердженням цього
механізму. Для забезпечення високої якості навчального процесу науково-педагогічні працівники розробили та
видали власні навчальні матеріали, зокрема підручники та посібники (https://surl.li/ytzcyh, https://surl.li/bhbkfr,
https://surl.li/lvbnwm). Під час зустрічі 4 було підкреслено, що викладачі інтегрують у зміст ОК найновіші практичні
напрацювання, отримані під час проходження стажувань, зокрема за кордоном (як приклад, ОК «Актуальні
проблеми туризму і рекреації» (викладач Мальська М.П.) та ОК «Медичний, СПА та велнес туризм (англ. мова)»
(викладач Бордун О.Ю). Загальний аналіз опитувань свідчить про високий рівень задоволеності здобувачів якістю як
теоретичної, так і практичної складової їхньої підготовки (https://surl.li/mwwgap).

5. Навчання, викладання та наукові дослідження пов’язані з інтернаціоналізацією діяльності за
освітньою програмою та закладу вищої освіти

Аналіз інформації, поданих у відомостях про самооцінювання та результати низки зустрічей (3, 4, 7, 9)
підтверджують, що Львівський національний університет активно залучає як професорсько-викладацький склад,
так і здобувачів вищої освіти до участі у міжнародних програмах. В ОП «Туристична діяльність» значна увага
приділяється формуванню у студентів здатності до професійної діяльності в глобалізованому середовищі. Це
реалізується через нормативну дисципліну «Англійська мова в туризмі і рекреації» (6 кредитів ЄКТС), яка
вивчається в 1 семестрі, а також через викладання англійською мовою окремих ключових та вибіркових навчальних
компонентів, таких як «Кризовий менеджмент в туризмі» та «Економіка вражень в туризмі». Здобувачі мають
можливість за власним бажанням захищати свої кваліфікаційні роботи англійською мовою та отримувати
відповідний сертифікат (наприклад, https://surl.li/jemgis). Викладачі кафедри туризму регулярно проходять
міжнародні стажування, інформація про які знаходиться у відкритому доступі (https://surl.li/dcnyah, розділ
«Міжнародні стажування»). Завдяки двостороннім угодам про співпрацю, викладачі та студенти брали участь у
роботі зимової школи «Health tour» на базі Даггендорфського технічного інституту (https://surl.li/dcnyah, розділ
«Досягнення здобувачів»). Для сприяння студентській мобільності на кожному факультеті призначений
координатор, який спільно з Центром міжнародної співпраці ЛНУ допомагає студентам долучатися до програм
обміну. На зустрічах 4, 6 та 9 було засвідчено, що завдяки партнерству ЗВО з туроператорами «Travel Study Work» та
"АЙ ДЖЕЙ ТРЕВЕЛ" здобувачі мають реальні можливості для проходження закордонного стажування у
туристичній сфері. Таким чином, усі складові освітнього процесу — навчання, викладання та дослідницька робота —
тісно пов'язані з принципами інтернаціоналізації

Загальний аналіз щодо Критерію 4:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

Сторінка 14



ЕГ дійшла до висновку, що форми та методи навчання і викладання на ОП сприяють досягненню заявлених в ОП
цілей та ПРН, повністю відповідають вимогам студентоцентрованого підходу та принципам академічної свободи.
Здобувачам ОП своєчасно надається повна і зрозуміла інформація щодо цілей, змісту та ПРН, критеріїв оцінювання
за кожною ОК. ЗВО створює достатні умови для поєднання навчання і досліджень під час реалізації ОП згідно з
вимогами цілей ОП, використовує сучасні практики під час розробці та вдосконалення ОП. Викладання і навчання
за ОП відбувається з урахуванням наукових досягнень і сучасних практик у галузі туризму. Позитивною практикою
є наявність на факультеті координатора академічної мобільності Таким чином, підкритерії 4.1, 4.2, 4.3, 4.4, 4.5
цілком відповідають вимогам. За відсутності значних інновацій та позитивних практик відповідно до критерію 5, ЕГ
констатує за ним рівень відповідності В.

Недоліки

Експертна група не встановила суттєвих недоліків у частині виконання вимог Критерію 4. Несуттєвим недоліком
можна розглядати той факт, що протягом аналізованого п’ятирічного періоду ЕГ встановила відсутність виконання
професорсько-викладацьким складом кафедри державних чи ініціативних досліджень, що зумовило часткове
обмеження інтеграції здобувачів у цей вид науково-дослідної діяльності.

Рекомендації

На початку 2026 календарного року кафедрі туризму рекомендовано здійснити такі стратегічні кроки для
активізації науково-дослідної діяльності (НДД): провести детальний моніторинг оголошених Міністерством освіти і
науки України (МОН України) конкурсів грантів та програм із фінансування наукових проєктів; організувати робочу
зустріч з ключовими партнерами-стейкголдерами, а також ініціювати пошук нових суб'єктів співпраці; на основі
ідентифікованих потреб стейкголдерів та з урахуванням наявного наукового потенціалу кафедри забезпечити
формування та виконання викладачами науково-дослідних тем, що мають практичну та академічну значущість.

Рівень відповідності Критерію 4.

Рівень B

Критерій 5. Контрольні заходи, оцінювання здобувачів вищої освіти та академічна доброчесність:

1. Форми контрольних заходів та критерії оцінювання здобувачів вищої освіти є чіткими,
зрозумілими, дають можливість встановити досягнення здобувачем вищої освіти результатів
навчання для окремого освітнього компонента та/або освітньої програми в цілому та
оприлюднюються заздалегідь

В ЛНУ розроблено та впроваджено комплекс нормативних документів, що забезпечують чіткість та зрозумілість
форм контрольних заходів та критеріі

�
в оцінювання навчальних досягнень здобувачів: Положенням про організацію

освітнього процесу» (https://surl.li/xqfgub), «Положенням про контроль та оцінювання навчальних досягнень
здобувачів вищої освіти» (https://surl.lt/nbsstx). Для визначення рівня набутих здобувачами знань, вмінь та
сформованих компетентностеи

�
 в межах ОК застосовуються поточнии

�
 та підсумковии

�
 види контролю. З розкладом

занять та екзаменів здобувачі ознаи
�

омлюються за місяць до початку сесіі
�

 на сайті факультету. ЗО можуть отримати
інформацію щодо форм контр. заходів та крит. оцін.: від НПП на 1-му занятті, на сайті університету у вкладці
Студенту. Кожен ОК має форму контрольного заходу та критерії оцінювання. Силабус з обов'язкових ОК, доступний
на сайті (https://surl.li/xvcrls), містить чіткі критерії щодо оцінювання кожного виду роботи здобувача у процесі
освоєння ОК. Підсумковий контроль з ОК проводиться у вигляді семестрового екзамену, заліку та
диференційованого заліку за практики в терміни, встановлені графіком освітнього процесу. Система оцінювання
здійснюється за 100-бальною університетською шкалою із подальшим переведенням у кредити ЄКТС та національну
шкалу оцінювання. Протягом курсу здобувач може набрати за результатами поточного контролю до 51 балів, ще до
50 балів – за результатом підсумкового контролю, що становить загальну оцінку. Заліковий бал за окремими ОК
може виставлятися за результатами семестрової успішності. Форми контролю та критерії оцінювання обираються
НПП залежно від особливостей та обсягу ОК. Також оцінюванню підлягають результати виробничої та
переддипломної практик у вигляді диференційованого заліку. На зустрічі ЕГ з НПП було підтверджено, що
додаткові бали здобувачі отримують за наукові публікації. Проте доцільно уточнити порядок і критеріі

�
 нарахування

цих додаткових балів за участь у наукових конференціях, підготовку наукових публікаціи
�

, виконання наукових
досліджень чи за інші види робіт. Інформація про графік навчання, терміни підсумкового контролю є у вільному
доступі на сайті факультету (https://surl.li/kfvivs). ЕГ констатує, що форми контрольних заходів та критерії
оцінювання здобувачів вищої освіти ОП Туристична діяльність є чіткими, зрозумілими, що підтверджено
здобувачами та НПП під час зустрічі з ЕГ і дають можливість встановити досягнення здобувачем вищої освіти ПРН.
ЕГ констатує про повну відповідність ОП якісним характеристикам у контексті підкритерію 5.1.
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2. Форми атестації здобувачів вищої освіти відповідають вимогам стандарту вищої освіти (за
наявності). Результати навчання підтверджуються результатами єдиного державного
кваліфікаційного іспиту за спеціальностями, за якими він запроваджений

Форми атестація здобувачів за ОП Туристична діяльність здійснюється у формі публічного захисту кваліфікаційної
роботи що повною мірою відповідає Стандарту вищої освіти України другого (магістерського) рівня, галузі знань 24
Сфера обслуговування, спеціальності 242 Туризм (наказ МОН України від 21.02.2022 р. № 209). Зазначений факт
регламентуються: Положенням про організацію освітнього процесу у ЛНУ (https://surl.li/xqfgub, Тимчасовим
порядком організації та проведення заліково-екзаменаційної сесії і атестації здобувачів вищої освіти із
застосуванням дистанційних технологій (https://surl.li/xnzcbq), Положенням про екзаменаційну комісію у ЛНУ
(https://surli.cc/yemvfe), Положенням про забезпечення академічної доброчесності (https://surl.lu/ehihqq).
Кваліфікаційна робота передбачає теоретичні та аналітичні узагальнення або розв’язання практичної задачі у сфері
туризму і рекреації із застосуванням теорій та методів туризмознавства, що забезпечується обранням актуальних
тематик та розкривається на кожному етапі виконання роботи та презентування результатів дослідження. Вимоги
до виконання та захисту кваліфікаційної роботи детально відображені у Навчально-методичних вказівках до
написання студентських наукових робіт для здобувачів вищоі

�
 освіти спеціальності 241 «Готельно-ресторанна

справа», 242 «Туризм» за 2023 р. (https://surl.li/twncuw). Усі кваліфікаційні роботи проходять перевірку на
відсутність академічного плагіату за допомогою ліцензійної програми StrikePlagiarism (відповідальною особою на
кафедрі є доц. Жук Ю.) та оприлюднюються в репозитарії кафедри туризму (https://surl.li/icdgyb) (на момент
проходження акредитації розміщені роботи 2024 р. та пояснювальні записки до робіт 2023 р.). ЄДКІ за
спеціальності 242 Туризм чинними нормативними документами не передбачений. ЕГ констатує про повну
відповідність ОП якісним характеристикам у контексті підкритерію 5.2

3. Визначено чіткі та зрозумілі правила проведення контрольних заходів (у тому числі щодо наукової
складової освітньо-наукової програми, за якою здійснюється підготовка здобувачів ступеня доктора
філософії), що є доступними для всіх учасників освітнього процесу, забезпечують об’єктивність
екзаменаторів (зокрема охоплюють процедури запобігання та врегулювання конфлікту інтересів),
визначають порядок оскарження результатів контрольних заходів і їх повторного проходження, та
яких послідовно дотримуються під час реалізації освітньої програми

Правила проведення контрольних заходів є чіткими і зрозумілими, доступними для усіх учасників освітнього
процесу. В ЛНУ розроблено комплекс нормативних документів, що регулюють процедуру проведення контрольних
заходів: Положення про організацію освітнього процесу» (https://surl.li/xqfgub), Положення про контроль та
оцінювання навчальних досягнень здобувачів вищої освіти (https://surl.lt/nbsstx), Тимчасовим порядком організації
та проведення заліково-екзаменаційної сесії і атестації здобувачів вищої освіти із застосуванням дистанційних
технологій (https://surl.li/xnzcbq), Положенням про екзаменаційну комісію у ЛНУ (https://surli.cc/yemvfe),
Положенням про апеляцію результатів контрольних заходів (https://surl.li/xlzzvz). Порядок проведення та критеріі

�

оцінювання контрольних заходів є доступним для здобувачів, оскільки розміщені у силабусах кожноі
�

 ОК на сторінці
кафедри туризму (https://surl.li/eicwzw). Правила проведення контрольних заходів доводяться до відома здобувачів
на першому занятті ОК (зазначено гарантом, НПП, здобувачами та представниками студентського самоврядування
під час зустрічі з ЕГ). Прозорість і доступність інформаціі

�
 про навчальні здобутки здобувачів ВО та результати

контрольних заходів забезпечена через Електроннии
�

 журнал поточноі
�

 успішності здобувачів, якии
�

 доступнии
�

 у
особистому кабінеті здобувача (підтверджено здобувачами під час зустрічі з ЕГ). Об’єктивність екзаменаторів
реалізовується за рахунок створення рівних умов оцінювання під час атестації, згідно яких здобувач допускається до
семестрового контролю, здавши всі вимоги, зазначені у силабусі ОК. Для врегулювання конфлікту інтересів, що
може виникнути в процесі проведення контрольних заходів та процедури оцінювання, у закладі розроблено
«Положенням про постійну комісію вченої ради ЛНУ ім. І. Франка з питань етики та професійної діяльності»
https://surl.li/ttlzis. Також в закладі наявні скриньки довіри (Зустріч зі здобувачами та менеджментом ЗВО), є
постійний зв’язок з куратором та завідувачем кафедри туризму. Спілкування зі здобувачами та активом
студентського самоврядування засвідчило, що прикладів конфліктних ситуацій щодо оцінювання за даною ОП
виявлено не було. ЕГ пересвідчилась, що здобувачі розуміють процедуру скарг щодо будь-яких питань. Випадків
незадоволення оцінюванням на даній ОП не було про що засвідчили і зустрічі з фокус-групами. Під час зустрічі ЕГ з
здобувачі та представники студентського самоврядування, випускники засвідчили відсутність випадків оскарження
результатів контрольних заходів за ОП та відсутність конфліктних ситуаціій, які потребували б процедурного
розв`язання. В ЛНУ на ОП Туристична діяльність проводиться опитування, щодо об'єктивності екзаменаторів,
проведення контрольних заходів, конфлікту інтересів (https://surl.li/chumxr). ЕГ констатує про повну відповідність
ОП якісним характеристикам у контексті підкритерію 5.3.

4. У закладі вищої освіти визначено чіткі та зрозумілі політику і процедури дотримання академічної
доброчесності, яких послідовно дотримуються всі учасники освітнього процесу під час реалізації
освітньої програми. Заклад вищої освіти популяризує академічну доброчесність (насамперед через її
імплементацію у культуру якості закладу вищої освіти) та використовує відповідні технологічні
рішення як інструменти протидії порушенням академічної доброчесності
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Забезпечення якості освіти з дотриманням принципів академічної доброчесності є головним у ЛНУ. Політика,
стандарти і процедури її дотримання закріплені Положенням про забезпечення академічної доброчесності »
(https://surl.lu/ehihqq) та Кодексом академічної доброчесності. НПП та здобувачі підписують Декларації про
дотримання академічної доброчесності в ЗВО (https://surl.lu/nbjvkz). Заходи реалізуються в рамках ЗУ «Про вищу
освіту» (ч. 2 ст. 16). Протидія порушенням академічної доброчесності здійснюється перевіркою всіх видів робіт на
наявність плагіату програмою Плагіат (відповідь на запит ЕГ). Технічне виконання забезпечує доц. Жук Ю., що
співпрацює з відповідальною особою у ЗВО. Перевірка наукових робіт здобувачів та НПП здійснюється
безкоштовно, що було підтверджено на зустрічі з фокус-групами. На запит ЕГ було надано звіти за результатами
перевірки кваліфікаціи

�
них робіт на наявність текстових запозичень Здобувачі та НПП під час зустрічі з ЕГ детально

пояснили процедуру перевірки робіт на унікальність. Популяризація принципів академічноі
�

 доброчесності серед
здобувачів ОП здіи

�
снюється через постіи

�
ні вебінари, круглі столи, роз’яснювальну роботу ННП в рамках кожного

ОК на першій парі, протягом семестру, керівниками виробничоі
�

 практики, кваліфікаціи
�

них робіт, що було
підтверджено на зустрічах з різними фокус-групами. Силабуси усіх ОК за ОП, містять Політику щодо академічноі

�

доброчесності. Позитивною практикою в ЛНУ є проведення тижня академічної доброчесності, де підписується
«Декларацію про доброчесність здобувачами». На саи

�
ті ЛНУ та сайті кафедри туризму створено відповідна вкладка

«Академічна доброчесність», де відображені інформаціи
�

ні матеріали щодо академічноі
�

 доброчесності новини,
нормативно-правова база, що формує свідомии

�
 академічнии

�
 простір в ЗВО. ЕГ встановила, що політика, стандарти і

процедури дотримання академічної доброчесності визначені у ЛНУ є чіткими і зрозумілими, з ними ознайомлені
всі учасники освітнього процесу, що було підтверджено на зустрічах з ЕГ. У ЗВО проводиться опитування здобувачів
щодо обізнаності, рівня популяризаціі

�
 та реагування на прояви академічноі

�
 доброчесності у закладі, результати

якого оприлюднюються на сайті (https://surl.li/jixfmw). Встановлено ЕГ, що політика, стандарти і процедури
дотримання академічної доброчесності є визначеними, чіткими, доступними і послідовно дотримуються всіма
учасниками освітнього процесу під час реалізації ОП, що підтверджено документально та проведеними онлайн
зустрічами. Під час проведення акредитаціи

�
ноі

�
 експертизи учасники фокус-груп підтвердили, що фактів порушення

принципів академічноі
�

 доброчесності на ОП не було. ЕГ констатує про повну відповідність ОП якісним
характеристикам у контексті підкритерію 5.4.

Загальний аналіз щодо Критерію 5:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

ОП «Туристична діяльність» та освітня діяльність за цією ОП загалом відповідають визначеному критерію за пп. 5.1-
5.4. Форми контрольних заходів та критерії оцінювання здобувачів є чіткими, зрозумілими, дають можливість
досягти ПР як за кожним ОК, так і за ОП в цілому, оприлюднені у кожному силабусів на сайті ЗВО, забезпечують
об’єктивність екзаменаторів, визначають порядок оскарження результатів контрольних заходів, їх повторного
проходження. Зазначених процедур послідовно дотримуються під час реалізації ОП. Атестація здобувачів вищої
освіти за ОП здійснюється у формі публічного захисту кваліфікаційної роботи, що в повній мірі враховує вимоги
стандарту ВО за спеціальністю 242 «Туризм» і дозволяє об’єктивно оцінити досягнення ПРН ОП. Кваліфікаційні
роботи після захисту розміщуються у репозитарії кафедри у вільному доступі. У ЗВО визначено чіткі та зрозумілі
політику і процедури дотримання академічної доброчесності, проводяться заходи з її популяризації,
використовуються технологічні рішення як інструменти протидії порушенням академічної доброчесності.

Недоліки

Експертна група не встановила суттєвих недоліків у частині виконання вимог Критерію 5

Рекомендації

Продовжити практику популяризації академічної доброчесності у ЛНУ ім. Івана Франка. Для збільшення
об’єктивності оцінювання підсумкової атестації залучити до наступної підсумкової атестації здобувачів ОП
провідних фахівців галузі, роботодавців

Рівень відповідності Критерію 5.

Рівень B

Критерій 6. Людські ресурси:
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1. Викладачі, залучені до реалізації освітньої програми, з огляду на їх кваліфікацію та/або
професійний досвід спроможні забезпечити освітні компоненти, які вони реалізують у межах
освітньої програми, з урахуванням вимог щодо викладачів, визначених законодавством

ЕГ проаналізувала ВСО, сайт кафедри туризму та констатує, що академічна та професіи
�

на кваліфікація викладачів,
задіяних до реалізаціі

�
 ОП Туристична діяльність, цілком відповідає ЗУ «Про вищу освіту» та п. 36–38 Постанови

КМУ «Про затвердження Ліцензіи
�

них умов провадження освітньоі
�

 діяльності» (редакція від 24.03.2021 № 365), а
відповідно підтверджує і

�
х спроможність досягнення визначених ОП цілеи

�
 та ПРН. Аналіз структури кадрів даноі

�
 ОП

підтверджує, що академічнии
�

 та професіи
�

нии
�

 рівень викладачів. Усі викладачі відповідають вимогам, визначеним у
пп. 37, 38 Ліц. умов провадження освітньоі

�
 діяльності, забезпечуючи від 4 до 7 п. кадрових вимог. Гарант програми

доцент Бордун О. відповідає за 7 п. 3. Високою є публікаціи
�

на активність НПП, що викладають обов’язкові ОК.
Відповідність кваліфікаціи

�
ного рівня викладачів забезпечується публікаціями за останні 5 р.: монографіями,

навчально-методичними посібниками, науковими статтями. Позитивною практикою є інтернаціоналізація
наукових публікаціи

�
, наявність англомовних публікаціи

�
, що підтверджує високии

�
 професіи

�
нии

�
 рівень НПП, що

залучені до реалізаціі
�

 ОП у т. ч. у Scopus і WoS 4. Усі викладачі, які забезпечують викладання обов’язкових ОК,
прои

�
шли підвищення кваліфікаціі

�
 протягом останніх 5 років як в Украі

�
ні, так і за кордоном. 5. У всіх викладачів

наявні власні методичні розробки з ОК, які вони забезпечують. Позитивною практикою ОП є наявність НПП з
практичним професійним досвідом роботи у сфері туризму доц. Худо В.В. - директором готельно-ресторанного
комплексу «ФЕСТ-готель» у м. Львові (ТОВ «Готель на Лемківській»). У переважної більшості викладачів тематика
наукових публікацій відповідає ОК, які вони викладають.Разом з тим, слід наголосити на необхідності посилення
публікаційної активності окремих викладачів доц. Мандюк Н.Л (3 фахові публікації за 5 останніх років з) та за
тематикою ОК доц. Андрейчук Ю.М. (не відповідають предметній області ОК). Аналіз ЕГ профілів НПП в
ResercherID, SCOPUS, ORCID, Google Scholar дозволяє рекомендувати означеним вище НПП посилити іх академічну
кваліфікацію шляхом підготовки наукових праць відповідно до ОК до 01.09.2026 р. Загалом, ЕГ прии

�
шла до

висновку, що академічна та професіи
�

на кваліфікація НПП, залучених до реалізаціі
�

 ОП є достатньою для
забезпечення викладання та досягнення визначених цілей і ПРН за ОП. ЕГ зазначає, що академічний персонал,
який бере участь у освітньому процесі на цій ОП загалом має необхідну академічну кваліфікацію. Результати інтерв
’ювання здобувачів загалом підтверджують їх задоволеність рівнем професіоналізму викладачів. ЕГ під час
зустрічеи

�
 з академічним персоналом, здобувачами, відзначили належнии

�
 рівень професіоналізму та кваліфікаціі

�

викладачів, задіяних до реалізаціі
�

 ОП.

2. Процедури конкурсного відбору викладачів є прозорими, недискримінаційними, дають
можливість забезпечити потрібний рівень їхнього професіоналізму для успішної реалізації освітньої
програми та послідовно застосовуються

На фокус-групі із НПП та структурними підрозділами ЕГ пересвідчилась, що процедури конкурсного відбору НПП у
ЛНУ є прозорими, недискримінаціи

�
ними, дають можливість забезпечити потрібнии

�
 рівень і

�
х професіоналізму для

успішноі
�

 реалізаціі
�

 ОП. Процедури конкурсного добору викладачів даній ОП регулюються Порядком проведення
конкурсного відбору на заміщення вакантних посад НПП ЛНУ ім. Івана Франка (https://surl.li/tgfhda) відповідно
відповідно до Законів Украі

�
ни «Про освіту», «Про вищу освіту», наказу МОН Украі

�
ни №1005 від 05.10.2015, КЗпП

Украі
�

ни, Статуту університету. Аналіз нормативних документів та результати співбесід з фокус-групами
академічного персоналу, менеджменту, керівником відділу кадрів Дзіковською М.І., дозволяють дійти висновку, що
конкурсний відбір проводиться на засадах прозорості, законності, об’єктивності, колегіальності прийняття рішень,
неупередженого ставлення до кандидатів. На сайті оприлюднено пакет документів, які регламентують добір
викладачів, це: штатний розпис (https://surl.li/vlpncd), оголошення про конкурс на заміщення вакантних
посад(https://surl.li/wifeiu), Колективний договір ЛНУ (https://surl.li/ucwvib). З метою забезпечення необхідного
рівня професіоналізму НПП діє система рейтингового оцінювання діяльності науково- педагогічних працівників та
кафедр ЛНУ https://surl.lt/gjnlyv. Результати рейтингування НПП з 2019 р. оприлюднено на сайті ЛНУ
https://surl.li/hofmpf. Попередньо обговорення кандидатур претендентів на заміщення вакантних осад здійснюється
на засіданні відповідної кафедри за особистої присутності претендентів. При обранні враховується звіт про роботу за
останні 5 років, науково-методичний доробок, відповідність п.38 Ліцензійних умов та пропозиції кафедри. ЕГ
пересвідчилась, що процедури конкурсного відбору НПП у ЛНУ імені Івана Франка є прозорими,
недискримінаційними, дають можливість забезпечити необхідний рівень їх професіоналізму відповідно до
академічної та/або професійної кваліфікації за ОК, що, у свою чергу, дає підстави для успішної реалізації ОП
Міжнародний Туризм. На зустрічах ЕГ з НПП не було зафіксовано скарг стосовно прозорості процедури
конкурсного добору викладачів. ЕГ констатує про повну відповідність ОП «Туристична діяльність» якісним
характеристикам у контексті підкритерію 6.2.

3. Заклад вищої освіти залучає роботодавців, їх організації, професіоналів-практиків та експертів
галузі до реалізації освітнього процесу

ЕГ визначила, що у ЛНУ ім. Івана Франка з метою забезпечення якісної підготовки фахівців діє Рада роботодавців,
діяльність якої регулюється Положенням про Ради роботодавців ЛНУ ім. Івана Франка. Склад Ради затверджений
наказом № О-113 у розрізі факультетів. На зустрічі зі фокус-групами Аналізуючи саи

�
т кафедри, відомості СО та

зустрічі з відповідними фокус групами, ЕГ підтверджує, що до освітнього процесу на ОП безпосередньо та
опосередковано долучаються професіонали практики, експерти галузі, роботодавців. Під час зустрічей ЕГ з
гарантом ОП, роботодавцями, НПП та здобувачами було підтверджено, що це відбувається на кількох рівнях: беруть
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участь в обговоренні освітньої програми та внесенні пропозицій щодо її поліпшення, про що свідчать оприлюднені
протоколи засідання кафедри туризму (https://surl.li/zvgehw); роботодавці залучені до рецензування ОП, відповідні
документи представлені у відкритому доступі на сайті ЛНУ у портфоліо ОП (https://surl.li/uqdjxf); беруть участь в
обговоренні освітньої програми та внесенні пропозицій щодо її поліпшення, про що свідчать надані протоколи
засідання кафедри туризму (https://surl.li/zvgehw); залучення зовнішніх стейкхолдерів/роботодавців до керівництва
практикою від закладу, що підтверджують оцінені ними щоденники/звіти з пройдених практик, які відображені у
портфоліо ОП (https://surl.lu/rftjpc); співпраця відбувається на основі двосторонніх Договорів про співпрацю, для
проходження практики (https://surl.li/voqjzd); залучення роботодавців до викладання Худо В.В. . – директором
готельно-ресторанного комплексу «ФЕСТ-готель» у м. Львові (ТОВ «Готель на Лемківській»); залучення
роботодавців до тематичних зустрічей, майстер класів, відкритих лекціяй, навчальних екскурсій, тренінгів, круглих
столів та інших позааудиторних занять, оприлюднюються на саи

�
ті кафедри (https://surl.li/nnrzdm). Залучення

роботодавців до організаціі
�

 та реалізаціі
�

 освітнього процесу має системнии
�

 та різноплановии
�

 характер, також це
підтверджено на сторінці кафедри туризму. Роботодавці виявили задоволеність рівнем підготовки здобувачів та
підтвердили свою зацікавленість у подальшіи

�
 співпраці з кафедрою туризму ЛНУ. На зустрічі з ЕГ роботодавці

зазначили, що відбувається постіи
�

на особиста комунікація з гарантом ОП та колективом кафедри, також було
відзначено зацікавленість у працевлаштуванні випускників ОП, що акредитується. В цілому ЕГ позитивно оцінює
взаємодію кафедри та гаранта з роботодавцями.

4. Заклад вищої освіти сприяє професійному розвитку викладачів через власні програми або у
співпраці з іншими організаціями, заохочує розвиток викладацької майстерності

На фокус-групах ЕГ переконалась у тому, що ЗВО сприяє професійному розвитку НПП через власні програми та
заохочує розвиток викладацької майстерності. Нач. Науково-дослідної частини Куньо І.П. повідомив про те, що
кожного року в ЗВО здійснюється рейтингування НПП, результати якого використовується для матеріального і
морального заохочення працівників. Рейтингове оцінювання НПП регулюється Положенням про оцінювання
роботи та визначення рейтингів наукових, науково-педагогічних та педагогічних працівників https://surl.lt/gjnlyv.
Результати оцінювання оприлюднюються на сайті ЛНУ https://surl.li/hofmpf. ЕГ підтверджено, що в ЛНУ
розроблено систему професійного розвитку викладачів, що відповідає потребам та інтересам НПП. Професіи

�
нии

�

розвиток НПП забезпечується шляхом участі в різноманітних стажуваннях та програмах підвищення кваліфікаціі
�

,
тренінгах, у тому числі за кордоном. Професіи

�
нии

�
 розвиток НПП ОП забезпечується Стратегією розвитку на 2025-

2029 рр. https://surl.li/wdoyia та регламентується Положенням про підвищення кваліфікаціі
�

 наукових та НПП у
ЛНУ (https://surl.li/xqplad, де передбачено, що тривалість підвищення кваліфікації протягом п'яти років не може
бути меншою, ніж 6 кредитів ЄКТС. Під час спілкування на фокус-групах з НПП, з’ясовано, що викладачі, які
забезпечують підготовку на ОП, проходили підвищення кваліфікації як в межах України, так і за кордоном
(https://surl.lu/fsfazy). Доказовою базою також є отримані дані від НПП та гаранта ОП під час проведення
спілкування та відповіді на запити ЕГ, які вказали на високии

�
 рівень вмотивованості щодо постіи

�
ного підвищення

кваліфікаціі
�

. ЛНУ сприяє професіи
�

ному розвитку викладачів, пропонуючи безкоштовнии
�

 доступ опанування
власних програм, такі як «Вдосконалення викладацької майстерності». ЛНУ стимулює розвиток викладацькоі

�

маи
�

стерності шляхом матеріального та професіи
�

ного заохочення, що унормоване Статутом ЛНУ
https://surl.li/bdpzzz, Колективним договором 2025- 2029 рр. https://surl.li/xqsbot та відповідними положеннями
ЗВО, що відображені у вкладці Положення про нагороди, звання та преміювання у ЛНУ https://surl.li/fipdum. В ЛНУ
відновлено Мотиваційний фонд, за результатами роботи НПП кафедра туризму отримала преміювання, що було
підтверджено проф. Мальською М.П. та першим проректором Гукалюком А.Ф. Стимулювання професійного
розвитку НПП включає відзнаки, зокрема подяки ректора, почесні грамоти ЛНУ та присвоєння звання
«Заслужении

�
 професор Університету», яке має Зав.кафедри проф. Мальська М.П. Під час візиту ЕГ встановила, що в

ЛНУ діє ефективна система стимулювання науково-педагогічних працівників та розвитку і
�

х педагогічноі
�

маи
�

стерності на основі широкоі
�

 системи матеріального та нематеріального заохочення та інформування щодо
можливостеи

�
 підвищення власноі

�
 кваліфікаціі

�
. ЕГ констатує про повну відповідність ОП «Туристична діяльність»

якісним характеристикам у контексті підкритерію 6.4.

Загальний аналіз щодо Критерію 6:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

За результатами проведеноі
�

 акредитаціі
�

 ЕГ зазначає, що підкритеріи
�

 6.1 - часткова відповідність, 6.2 - повна
відповідповідність, 6.3 - відповідність, 6.4 - повна відповідність, Професіи

�
на та академічна кваліфікація викладачів,

задіяних до реалізаціі
�

 ОП забезпечує досягнення ПРН. Позивною практикою є залучення до освітнього процесу
НПП з практичним професійним досвідом у проектному менеджменті сфери послуг. Процедури конкурсного
відбору на заміщення вакантних посад НПП є прозорими і містять чіткі і зрозумілі критеріі

�
 відбору. Співпраця ЗВО

і зокрема кафедри туризму з роботодавцями, освітніми, науковими установами і громадськими організаціями по
реалізаціі

�
 освітнього процесу на ОП є системною. Викладачі цієі

�
 ОП проходять підвищення кваліфікаціі

�
 і

стажування в закладах на територіі
�

 Украі
�

ни та за кордоном. ЗВО на належному рівні сприяє підвищенню рівня і
�

х
професіоналізму
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Недоліки

Як недолік ЕГ відмічає що у деяких представників НПП фахові публікації не відповідають предметній області доц.
Андрейчук Ю.М.– ОК «Інформаційні технології в туристичній діяльності», доц. Мандюк Н.Л. – ОК «Стратегічний
маркетинг в туристичній діяльності» лише 3 фахові публікації за останні 5 років

Рекомендації

ЕГ рекомендує НПП, а саме Мандюк Н.Л. та доц. Андрейчук Ю.М. посилити іх академічну кваліфікацію шляхом
підготовки наукових фахових публікацій відповідно до ОК до 01.09.2026 р..

Рівень відповідності Критерію 6.

Рівень B

Критерій 7. Освітнє середовище та матеріальні ресурси:

1. Навчально-методичне забезпечення освітньої програми, фінансові та матеріально-технічні
ресурси (програмне забезпечення, обладнання, бібліотека, інша інфраструктура тощо) забезпечують
досягнення визначених освітньою програмою мети освітньої програми та програмних результатів
навчання

Навчально-методичне забезпечення та матеріально-технічні ресурси, які використовуються для реалізації освітніх
програм «Туристична діяльність» та «Міжнародний туризм», є достатніми для досягнення мети та програмних
результатів навчання. На Зустрічі 8 з допоміжними структурними підрозділами було зазначено, що фінансування
матеріально-технічної бази формується за рахунок коштів загального фонду та окремих грантових надходжень, що
дозволяє планово оновлювати інфраструктуру факультету. Загальна площа аудиторного фонду на одного студента
становить 3,7 м² (з урахуванням двозмінного навчання), що відповідає нормативним вимогам. Навчальний процес
забезпечений 15 мультимедійними системами, з яких 5 є стаціонарними та 10 переносними, що дозволяє обладнати
мультимедіа понад 57% аудиторій. До підготовки здобувачів залучено 5 спеціалізованих комп’ютерних та
навчальних лабораторій: лабораторію геоінформаційних технологій і ландшафтного планування (24 комп’ютери),
комп’ютерний клас (25 комп’ютерів), навчальну лабораторію «Туристична агенція» (5 комп’ютерів), лабораторію
готельної та ресторанної справи, а також Центр інформаційних технологій, що містить додаткові комп’ютерні класи
(24 та 15 комп’ютерів). Інформація про матеріально-технічне забезпечення оприлюднена на сайті факультету
(https://surl.li/ofbuta). Університет володіє розвиненою соціально-побутовою інфраструктурою: функціонують 6
гуртожитків, 14 їдалень, 6 актових залів, 11 спортивних залів, стадіон та 9 спортивних майданчиків. Приміщення
бібліотеки Університету включають 25 читальних залів на 794 посадкових місця, забезпечені електронним
каталогом та доступом до мережі LNU-WIFI; окремо працює спеціалізована бібліотека географічного факультету (26
місць) та читальний зал при лабораторії «Навчальна туристична агенція» (32 місця). Під час зустрічей з
менеджментом та бібліотекою підтверджено наявність доступу до провідних наукометричних баз даних Scopus та
Web of Science. Під час ОТБ ЕГ відзначила задовільний стан гуртожитків, наявність медичного пункту,
функціонування їдальні у центральному корпусі, а також на зустрічі 5 повідомили про триваюче будівництво нових
гуртожитків для збільшення місць у зв’язку з високим попитом. Здобувачі під час Зустрічі 4 підтвердили, що
навчально-методичне забезпечення відповідає їхнім освітнім потребам, а необхідні ресурси є доступними також,
встановлено, що, попри наявність широкого спектра безоплатних ресурсів, спортивних залів, спортивних
майданчиків і можливостей для дозвілля, студенти фактично мало ними користуються. Здобувачі підтвердили, що
ці ресурси є доступними, проте відвідують їх неактивно. Таким чином, експертна група встановила, що матеріально-
технічна база, бібліотечні ресурси, ІТ-інфраструктура та лабораторне обладнання забезпечують належні умови для
досягнення програмних результатів навчання за освітніми програмами у галузі туризму, а механізми оновлення та
підтримки ресурсів здійснюються відповідно до можливостей бюджету та грантових ініціатив.

2. Заклад вищої освіти забезпечує доступ викладачів і здобувачів вищої освіти до відповідної
інфраструктури та інформаційних ресурсів, потрібних для навчання, викладацької та/або наукової
діяльності в межах освітньої програми, відповідно до законодавства

Заклад вищої освіти забезпечує викладачам і здобувачам повний доступ до інфраструктури та інформаційних
ресурсів, необхідних для навчальної, наукової та викладацької діяльності, що підтверджено під час зустрічей із
гарантом, академічним персоналом, здобувачами та представниками ОМТ. Кафедра туризму надає освітню,
організаційну, консультативну, інформаційну й соціальну підтримку здобувачам через офіційні сторінки кафедри
(https://surl.lt/gmured), факультету ( https://surl.li/kyeeml) та університету (https://lnu.edu.ua/), де систематично
оновлюється інформація про освітній процес, академічні заходи, культурні події та можливості розвитку.
Комунікація підтримується також у соціальних мережах, зокрема через офіційну сторінку кафедри у Facebook
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(https://surl.lu/okohad). Для доступу до наукових ресурсів функціонує наукова бібліотека ЛНУ ім. І. Франка
(https://surl.li/axoymn) яка забезпечує відкритий доступ до електронних баз, читальних залів та інтернет-ресурсів.
Здобувачі користуються підтримкою студентського відділу (https://surl.li/ytvnbx) та деканату, який координує
надання освітньої й організаційної допомоги. Для ефективного управління освітнім процесом університет
використовує електронну систему «Деканат ЛНУ» (https://surli.cc/lkmhgu; https://surl.lt/razbpt).На запит ЕГ
університет надав підтверджений перелік спеціалізованого програмного забезпечення з інформацією про ліцензії.
Робочий процес забезпечується операційними системами Microsoft Windows 7/10/11, ліцензованими за підпискою
Azure Dev Tools for Teaching (https://visualstudio.microsoft.com/), та Linux Ubuntu/Mint (відкриті ліцензії). Для роботи
з документами застосовуються LibreOffice (Mozilla Public License 2.0) та Microsoft 365 A5 (4000 ліцензій для
працівників і 28 000 для студентів). Серверна інфраструктура функціонує на Microsoft Windows Server 2008–2019.
Управління web-ресурсами здійснюється на базі WordPress (ліцензія GPLv2). Електронне навчання відбувається на
платформі Moodle (ліцензія GPL). Електронний документообіг реалізований через систему DocNet). Роботу
бібліотеки підтримує АБІС «УФД/Бібліотека». Для відеокомунікації застосовуються Zoom (безкоштовна Education-
ліцензія) та MS Teams. Додатково використовується Passcore Pro (договір №496 від 14.07.21) для керування
доступом, а також Project Professional 2021 (Azure Dev Tools for Teaching) та безкоштовна система Trello. Для ОП
«Туристична діяльність» діє спеціалізоване ПЗ: ESRI ArcGIS ( https://surl.li/ligzwdf) та хмарні сервіси XO/XO Pulse
(https://xotravel.pro/), доступ до яких надано на підставі угоди факультету з Travel UP (https://surl.li/fcrqkt). На
зустрічах гаранти, викладачі та здобувачі підтвердили реальне використання цього програмного забезпечення у
навчальному процесі. Потреби здобувачів вивчаються через опитування, канали студентського самоврядування та
індивідуальні звернення. Питання безпеки забезпечуються наявністю укриття, інструктажами, наявністю медичних
пунктів та доступом до психологічної підтримки.

3. Освітнє середовище надає можливість задовольнити потреби та інтереси здобувачів вищої освіти,
які навчаються за освітньою програмою, та є безпечним для їх життя, фізичного та ментального
здоров’я

Експертна група під час верифікації документів, аналізу матеріалів та проведення зустрічей зі здобувачами,
гарантом і адміністративним персоналом переконалася, що для студентів створене сприятливе освітнє та дозвіллєве
середовище. ЕГ перевірила, що в університеті функціонують студентські їдальні, гуртожитки, гуртки за інтересами,
«Студентський клуб», студентське самоврядування та студентський профком, які забезпечують соціальну взаємодію
та підтримку здобувачів. Для відпочинку та оздоровлення діє спортивно-оздоровчий табір «Карпати», а у
спортивному комплексі ЛНУ організовано низку спортивних секцій, що підтвердила адміністрація університету. На
кафедрі туризму функціонує студентський науковий гурток «Активний туризм», що було підтверджено гарантом під
час Зустрічі 3. Питання соціальної підтримки, стипендій та матеріальної допомоги забезпечує Студентський відділ
та Стипендіальна комісія Університету, про що поінформувала адміністрація під час Зустрічі 7. ЕГ переконалася, що
практична підготовка здобувачів організована на базі туристичних підприємств Львова й області, з якими укладено
договори про співпрацю, а також на трьох стаціонарах університету Чорногірському, Шацькому та Розтоцькому, де
студенти можуть не лише виконувати програму практик, але й відновлювати ментальне здоров’я
(https://surl.li/pmjbbk, https://surl.lu/xnytez; https://surl.li/xsysds). На факультеті функціонує «Студентський
простір» який здобувачі активно використовують для комунікації, роботи та реалізації студентських проєктів. В
умовах воєнного стану ЕГ перевірила, що у факультетському корпусі облаштоване укриття на 1000 місць, яке
відповідає вимогам безпеки. Експертна група також отримала підтвердження існування та функціонування
механізму ментальної підтримки, здобувачі та працівники мають доступ до запису на індивідуальні психологічні
консультації через електронну форму. У формі зазначено, що після її заповнення особа отримує контакти фахівця
Психологічної служби на електронну пошту, консультації є безкоштовними, проводяться з понеділка по п’ятницю з
9:00 до 18:00, а місце проведення вул. Коперника, 3, ауд. 513. Інформація, яку надають здобувачі, є конфіденційною,
а служба пропонує до п’яти безоплатних індивідуальних зустрічей, підбираючи психолога відповідно до змісту
звернення. Студенти на Зустрічі 4 підтвердили, що знають про існування таких консультацій, а адміністративний
персонал на Зустрічі 7 наголосив, що система працює стабільно й використовується за потреби
(https://surl.lu/ptaiur). Аналіз ЕГ засвідчує, що освітнє середовище є безпечним, соціально підтримувальним,
доступним і таким, що відповідає сучасним потребам здобувачів.

4. Заклад вищої освіти забезпечує освітню, організаційну, інформаційну, консультативну та
соціальну підтримку, підтримку фізичного та ментального здоров’я здобувачів вищої освіти, які
навчаються за освітньою програмою

Під час оцінювання ЕГ встановила, що координація відповідних процесів здійснюється деканатом факультету, який
передає студентам інформацію, що надходить від університетських служб. Основними каналами комунікації є
старостати академічних груп, офіційні вебсайти університету (https://lnu.edu.ua/), факультету
(https://geography.lnu.edu.ua/) та кафедри туризму (https://surl.li/wohemv).Гарант освітньої програми зазначила, що
найпопулярнішим каналом комунікації серед здобувачів є соціальні мережі, які студенти переглядають найчастіше
й отримують інформацію оперативніше саме через них. Здобувачі також мають можливість комунікувати зі
студентським самоврядуванням (https://surl.li/hfvhap), брати участь у його засіданнях та пропонувати ініціативи
щодо покращення освітнього середовища. Соціальну підтримку здобувачам надає Центр підтримки студентських
сервісів (http://studviddil.lnu.edu.ua/). Механізми соціальної підтримки регламентовані такими документами:
«Правила призначення академічних стипендій у ЛНУ імені Івана Франка» (https://surl.li/ggkhks), «Порядок
призначення соціальних стипендій» (https://surl.li/gushsj) та «Положення про надання платних освітніх та інших
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послуг» (https://surl.lu/hhfcvy). Під час Зустрічі 8 адміністративні служби підтвердили, що двом здобувачам
магістрам кафедри туризму призначено соціальні стипендії, а одна студентка проживає в гуртожитку безоплатно як
представниця пільгової категорії, що є свідченням реального застосування норм соціального захисту. Також однією
з форм підтримки є можливість навчання за індивідуальними навчальними планами. Для підтримки фізичного та
ментального здоров’я університет забезпечує діяльність спортивного комплексу та психологічної служби, яка надає
до п’яти безкоштовних консультацій. Доступ до консультацій забезпечується через онлайн-форму запису
(https://surl.lu/imqbmo), що гарантує можливість підбору фахівця. Окрім того, університет забезпечує різнопланову
інституційну підтримку через відділ міжнародних зв’язків (https://international.lnu.edu.ua), організаційно-
методичний центр електронного навчання, центр маркетингу і розвитку, відділ кар’єрного розвитку та співпраці з
бізнесом (http://work.lnu.edu.ua/), юридичний відділ, центр соціального розвитку та громадських ініціатив
(https://surli.cc/nibifr), а також центр студентських сервісів. ЕГ констатувала, що зазначені підрозділи забезпечують
комплексний супровід здобувачів і сприяють їхньому академічному, соціальному та особистісному розвитку. За
результатами аналізу ЕГ дійшла висновку, що система підтримки здобувачів за освітньою програмою є
багатокомпонентною, доступною та дієвою; механізми соціальної та психологічної допомоги функціонують у
практиці; інформаційні канали є відкритими й ефективними; підтримка здобувачів пільгових категорій
здійснюється відповідно до вимог законодавства. Сукупність перевірених фактів свідчить про відповідність
освітнього середовища вимогам безпечності, інклюзивності, доступності та якості.

5. Заклад вищої освіти створює достатні умови щодо реалізації права на освіту для осіб з особливими
освітніми потребами, які навчаються за освітньою програмою

Університет забезпечує повну реалізацію прав осіб з особливими освітніми потребами за всіма вимогами
підкритерію, що підтверджено нормативною базою, інфраструктурою, організаційними механізмами та
результатами перевірки ЕГ під час ОМТ. Нормативне забезпечення включає положення Статуту ЛНУ ім. Івана
Франка (п 11.20.20.), яким закріплено право здобувачів на академічну відпустку за станом здоров’я, можливість
формування індивідуального навчального плану та забезпечення спеціального супроводу у разі обмежень
життєдіяльності (https://surl.lu/ofsaro). Положення про організацію освітнього процесу деталізує можливості для
осіб з особливими потребами (розділ 11), зокрема надання академічної відпустки, переведення на індивідуальний
графік та адаптацію освітнього навантаження (https://surli.cc/rkwiyu). Порядок супроводу осіб з інвалідністю та
інших маломобільних груп населення, регламентує механізми допомоги, супроводу та забезпечення доступності
(https://surli.cc/qufozc). Університет виконав вимоги ДБН В.2.2-40:2018, що підтверджують облаштовані пандуси,
спеціальні входи та полегшені маршрути переміщення. У корпусах спеціально обладнані крісельні підйомники. Під
час огляду ЕГ було продемонстровано мобільний сходовий підйомник PTR-130, що може бути оперативно
доставлений у будь-який корпус для забезпечення доступу студентів з порушеннями опорно-рухового апарату. У
гуртожитках ЕГ підтвердила наявність пандусів, адаптованих кімнат, додаткових елементів доступності та
можливості поселення студентів з ОП на перших поверхах. Організаційні механізми включають діяльність
Ресурсного центру з інклюзивної освіти (https://surl.li/jgdluj), який координує індивідуальні освітні траєкторії, надає
супровід, консультації та адаптаційні рекомендації.

6. Наявні унормовані антикорупційні політики, процедури реагування на випадки цькування,
дискримінації, сексуального домагання, інших конфліктних ситуацій, які є доступними для всіх
учасників освітнього процесу та яких послідовно дотримуються під час реалізації освітньої програми

ЕГ встановила, що в ЗВО унормовано комплекс політик і процедур, спрямованих на запобігання та реагування на
випадки дискримінації, булінгу, сексуальних домагань, корупційних проявів та інших конфліктних ситуацій.
Нормативне підґрунтя складають положення Статуту ЛНУ ім. Івана Франка ((https://surl.lu/ofsaro), де закріплено
принципи рівності, заборони дискримінації та нетерпимості до будь-яких форм насильства чи приниження. У
«Правилах внутрішнього розпорядку» (https://surl.lu/fndiry) детально визначено норми корпоративної культури,
взаємоповаги, етичної поведінки та персональної відповідальності учасників освітнього процесу. ЕГ засвідчила, що
ці документи доступні у відкритому доступі, легко знаходяться на офіційних ресурсах університету та
використовуються як практичні регулятори поведінки. Процедури реагування на конфліктні ситуації формалізовані
через діяльність Комісії з питань етики та професійної діяльності (https://surl.li/nowuld), що функціонує відповідно
до «Положення про постійні комісії Вченої ради» (https://surl.li/wzgrop). ЕГ установила, що університет забезпечує
прості та доступні канали звернення: Телефон довіри (032 239 4100), електронна пошта helpline@lnu.edu.ua,
Електронна приймальня (http://helpdesk.lnu.edu.ua/), а також можливість прямого контакту з Уповноваженою
особою з питань запобігання корупції (Iryna.ivanochko@lnu.edu.ua). Водночас під час зустрічі зі студентським
самоврядуванням ЕГ отримала уточнення, що попри наявність електронних каналів повідомлення в університеті
відсутня фізична скринька довіри, яка могла б забезпечити додатковий анонімний формат подання звернень.
Представники студентського самоврядування зазначили, що наразі скарги та повідомлення подаються виключно в
електронному вигляді, що зручніше більшості студентів, але може зменшувати доступність цього інструменту для
тих, хто віддає перевагу офлайн-формату та повній анонімності. На зустрічах зі здобувачами та академічним
персоналом ЕГ отримала підтвердження, що інформація про наявні канали звернення та політики університету
доводиться до студентів через старостат, викладачів, соціальні мережі та електронні ресурси факультету й кафедри.
Органи студентського самоврядування повідомили, що за потреби вони долучаються до врегулювання ситуацій як
посередники та інформатори, а також сприяють комунікації між студентами та адміністрацією. ЕГ переконалася, що
здобувачі знають про можливість звернення до Комісії з етики, студентського відділу чи Уповноваженої з
антикорупційної діяльності у разі будь-яких підозр чи фактів порушення. Важливим є те, що під час оцінювання
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підтверджено відсутність випадків сексуальних домагань, булінгу чи корупції на кафедрі туризму або в межах
освітньої програми «Туристична діяльність» за останні 5 років. Академічний персонал та адміністративні служби на
Зустрічі 8 зазначили, що подібних інцидентів не фіксувалося, а у випадку їх появи існує чіткий, формалізований і
прозорий механізм реагування.

Загальний аналіз щодо Критерію 7:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

ЕГ встановлено повну відповідність освітніх програм «Туристична діяльність» та «Міжнародний туризм» вимогам
Критерію 7. Підкритерій 7.1 виконано в повному обсязі, оскільки навчально-методичне забезпечення, матеріально-
технічна база, бібліотечні та ІТ-ресурси дають змогу досягати задекларованої мети ОП і програмних результатів
навчання. Підкритерій 7.2 - повна відповідність: заклад забезпечує доступ викладачів і здобувачів до
інфраструктури й інформаційних ресурсів через електронні системи, ліцензоване та спеціалізоване програмне
забезпечення, бібліотеку, електронні платформ. За підкритерієм 7.3 – повна відповідність, освітнє середовище
продемонструвало спроможність задовольняти широкий спектр освітніх, соціальних і дозвіллєвих потреб
здобувачів, забезпечуючи безпеку в умовах воєнного стану, водночас, виявлена низька активність користування
окремими безоплатними спортивними та дозвіллєвими ресурсами, але не має характеру системного недоліку, а
радше окреслює резерви для подальшої популяризації. Підкритерій 7.4 – повна відповідність. Функціонує
розгалужена система освітньої, організаційної, інформаційної, консультативної та соціальної підтримки здобувачів,
що охоплює роботу деканату, студентського самоврядування, центру студентських сервісів, психологічної служби,
профільних університетських підрозділів і передбачає реальне застосування механізмів академічної, соціальної та
матеріальної підтримки, зокрема для пільгових категорій. За підкритерієм 7.5 – повна відповідність. Підтверджено
належний рівень реалізації прав осіб з особливими освітніми потребами: діє Ресурсний центр з інклюзивної освіти,
впроваджено нормативні процедури супроводу, забезпечено архітектурну доступність (пандуси, мобільний
підйомник PTR-130, адаптовані приміщення в гуртожитках), можливість індивідуальних навчальних планів та
академічних відпусток за станом здоров’я. Підкритерій 7.6 також має повну відповідність: в університеті унормовано
антикорупційні політики, процедури реагування на випадки булінгу, дискримінації, сексуальних домагань та інших
конфліктів, створено дієві канали звернення (телефон довіри, електронна приймальня, електронна пошта,
уповноважена з антикорупційної діяльності) , а випадків корупції чи сексуальних домагань у межах ОП не
зафіксовано; зауважена відсутність фізичної «скриньки довіри» розглядається як потенційний напрям подальшого
вдосконалення, який не впливає на загальну відповідність підкритерію. Отже, освітнє середовище за ОП
характеризується безпечністю, інклюзивністю, достатністю ресурсів, доступністю підтримки й прозорістю процедур,
що дає підстави зробити висновок про повну відповідність освітніх програм вимогам Критерію 7.

Недоліки

Відсутність фізичної «скриньки довіри» як додаткового анонімного каналу комунікації. Низька активність
використання студентами наявних спортивних та дозвіллєвих ресурсів

Рекомендації

1. Деканату географічного факультету – до 01.03.2026 підвищити рівень інформованості здобувачів про безоплатні
спортивні та оздоровчі можливості університету шляхом проведення інформаційних кампаній у соцмережах і
старостатах та відстежити зміну рівня відвідуваності таких активностей через коротке опитування. 2. Продовжити
практику соціальної підтримки дітей військовослужбовців: пільгове проживання, індивідуальні графіки навчання,
консультаційна допомога. 3. Відповідальному за етичні процедури та Уповноваженій особі з антикорупційної
діяльності – до 31.12.2025 встановити фізичну скриньку довіри у доступному місці головного корпусу або факультету
та розмістити про неї інформацію на сайті, забезпечивши можливість офлайн-анонімних звернень паралельно з
електронними каналами. 4. Керівнику навчально-методичної роботи факультету до 25.12.2025 організувати
короткий електронний моніторинг задоволеності здобувачів матеріально-технічними ресурсами (лабораторії,
бібліотека, мультимедійні аудиторії), а результати використати для коригування плану оновлення МТБ на 2026 рік.

Рівень відповідності Критерію 7.

Рівень B

Критерій 8. Внутрішнє забезпечення якості освітньої програми:
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1. Заклад вищої освіти послідовно здійснює визначені ним процедури розроблення, затвердження,
моніторингу та періодичного перегляду освітньої програми

Регулювання життєвого циклу освітньої програми, який охоплює етапи розроблення, затвердження, моніторингу та
періодичного оновлення, здійснюється відповідно до внутрішнього нормативного акту вищого навчального закладу
- Положення про систему внутрішнього забезпечення якості освіти у Львівському національному університеті імені
Івана Франка (https://surl.lu/tuwczp). Функцію координації цих процесів виконує спеціалізований структурний
підрозділ - Центр забезпечення якості освіти (https://surl.li/ktzado). Крім того, Університет використовує Методичні
рекомендації щодо розроблення, затвердження, моніторингу, перегляду та закриття освітніх програм у Львівському
національному університеті імені Івана Франка (https://surl.li/bgnyhi) як інструмент для стандартизації процедур.
Під час проведення акредитаційної експертизи було встановлено, що моніторинг ОП здійснюється багаторівнево.
Початкове обговорення та аналіз проводяться на засіданнях випускової кафедри та Вченої ради географічного
факультету. Результати передаються для перевірки до Центру забезпечення якості освіти. Наступний етап
передбачає розгляд навчально-методичною комісією Вченої ради ЗВО. Фінальне затвердження та розгляд ОП
відбувається на Вченій раді Львівського національного університету імені Івана Франка. Така п'ятирівнева система
перевірки свідчить про наскрізний підхід закладу до забезпечення якості освітніх програм і передбачає множинні
точки контролю. Оновлення Освітньої програми відбувається в Університеті щорічно. Проте, аналіз ОП
«Туристична діяльність» за період 2021-2025 років, доданих до відомостей про СО, дозволив ЕГ констатувати
відсутність у її структурі РН12, який є обов'язковим елементом згідно зі Стандартом вищої освіти. Ця розбіжність
становить особливу проблему з огляду на те, що вона повторювалася протягом чотирьох послідовних років (2021-
2025), що свідчить не про разову помилку, а про систематичний пропуск у процедурах контролю. Помилка не була
виявлена на жодному з п'яти етапів багаторівневої системи перевірки, включаючи експертизу Центру забезпечення
якості освіти, спеціально створеного для такого контролю. Гарант ОП пояснила цю розбіжність як технічну помилку,
однак експертна група зазначає, що технічний характер помилки не пояснює її чотирирічного нерозпізнання при
наявності спеціалізованих структур контролю та регулярних процедур перегляду.

2. Здобувачі вищої освіти безпосередньо та через відповідні органи самоврядування залучені до
процесу періодичного перегляду освітньої програми та інших процедур забезпечення її якості як
партнери. Пропозиції здобувачів вищої освіти беруться до уваги під час перегляду освітньої
програми

Пропозиції та зауваження студентів є невіддільною складовою процесу коригування ОП. Експертна Група під час
зустрічей 4 і 5 підтвердила факт активної участі здобувачів вищої освіти в механізмах оновлення ОП як
безпосередньо, так і через діяльність органів студентського самоврядування. Значна представленість студентів у
складі Вчених рад факультету й ЗВО (з правом голосу) дозволяє їм активно впливати на затвердження та перегляд
ОП, а також на інші заходи, спрямовані на гарантування якості освіти (https://surl.li/nntmjl, https://surl.li/iccvhg).
Системний збір думок студентів забезпечується регулярними опитуваннями. Центр забезпечення якості освіти та
Центр моніторингу щорічно проводять різні форми студентських опитувань, результати яких є емпіричною базою
для подальшого вдосконалення навчальних планів. Порядок проведення опитувань регламентується Положенням
про опитування студентів та працівників (https://surl.li/bhcteo). Випускова кафедра використовує додаткові
інструменти залучення, зокрема: проведення та аналіз анкет-рефлексій, а також запрошення студентів до участі у
засіданнях кафедри (https://surl.li/tbmgcl). Як показовий приклад впливу здобувачів, з 2023–2024 навчального року
в ОП «Туристична діяльність» відбулася заміна нормативної освітньої компоненти «Міжнародне право» на ОК
«Інформаційні технології в туристичній діяльності». Це рішення було прийняте за безпосередньою ініціативою
студентства (витяг із протоколу №7 від 11.12.2023 р.: https://surl.lu/xjxynq).

3. Роботодавці безпосередньо та/або через свої об’єднання залучені до періодичного перегляду
освітньої програми та інших процедур забезпечення її якості як партнери

На географічному факультеті функціонує спеціалізований консультативно-дорадчий орган - Рада роботодавців
географічного факультету, до складу якої входять і представники туристичної індустрії (https://surl.li/umgqzt).
Згідно з Положення про Раду роботодавців ЛНУ (https://surl.li/izkxxb), одним з ключових завдань цього органу є
участь у розробленні та проведенні експертної оцінки якості освітніх програм Університету. Роботодавці надають
офіційні відгуки на ОП, які доступні у відповідному розділі на сайті (https://surl.lu/dyhidm, «Рецензії»). На зустрічі
6, Заступник директора СП "Міст-Тур" підтвердила, що надавала консультації гаранту ОП і брала участь у засіданнях
кафедри. Зокрема, було надано рекомендацію щодо необхідності акцентувати зусилля науково-педагогічного
персоналу на розвитку soft skills здобувачів (наприклад, стресостійкості). Директорка мережі агенцій «Лояль
Турістік» також була присутня на засіданні кафедри та висловила підтримку ініціативі включення до ОП освітньої
компоненти «Інформаційні технології в туристичній діяльності» (https://surl.li/tmuuwn). Крім того, фахівці галузі
ініціювали внесення до переліку вибіркових дисциплін ОК «Інклюзивніість в туристичній діяльності» та ОК
«Гастрономічний туризм» (https://surl.li/xdqbxc). Проте, присутні на зустрічі представники роботодавців не
залучалися до складу екзаменаційних комісій, які здійснюють захист кваліфікаційних робіт. Згідно з інформацією,
отриманою в ході зустрічі 2, кафедра туризму запрошує на позицію голови екзаменаційних комісій представників
виключно академічної спільноти
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4. Наявна практика збирання, аналізу та врахування інформації щодо кар’єрного шляху випускників
освітньої програми (крім випадку проходження акредитації вперше)

Університетська політика щодо збору, аналітичної обробки та застосування даних про професійний розвиток
фахівців, які завершили навчання за ОП «Туристична діяльність», регулюється Положенням Відділу кар’єрного
розвитку та співпраці з бізнесом (https://surl.li/auumxv). З метою отримання інформації про успішність
працевлаштування колишніх студентів та їхніх пропозицій щодо вдосконалення ОП, цей відділ щороку проводить
щорічне опитування випускників (https://surl.lt/shopnl). Географічний факультет підкреслює значення своїх
випускників, присвятивши їм окремий розділ на офіційному веб-ресурсі (https://geography.lnu.edu.ua/about/alumni).
Під час зустрічі 6 представники компаній-роботодавців надали конкретні приклади співпраці з Університетом у
сфері працевлаштування фахівців за ОП «Туристична діяльність». Зокрема, студентам та випускникам
пропонується брати участь у ініційованій Львівською міською радою програмі «Перший кар’єрний крок». На
зустрічах 4 та 9 здобувачі освіти та вже дипломовані фахівці підтвердили свою регулярну участь у різноманітних
заходах, які організовує Відділ кар’єрного розвитку та співпраці з бізнесом. На цих заходах свою присутність
забезпечують провідні компанії Львова та регіону, зацікавлені у залученні на роботу студентів та випускників ЛНУ.

5. Система забезпечення якості закладу вищої освіти забезпечує вчасне реагування на результати
моніторингу освітньої програми та/або освітньої діяльності з реалізації освітньої програми, зокрема
здійснений через опитування заінтересованих сторін

За результатами акредитаційної перевірки, експертна група дійшла висновку, що в системі управління якістю ЛНУ
ім.Івана Франка розгалужену систему інструментів для відстеження виконання ОП та реагування на результати
моніторингу. Ці інструменти охоплюють застосування внутрішніх перевірок, щорічний аналіз змісту ОП,
систематичне анкетування студентів, а також залучення зовнішніх стейкголдерів до діяльності кафедри, робочих та
фокус-груп. Під час спілкування з представниками випускової кафедри було встановлено, що робоча група,
відповідальна за забезпечення спеціальності, регулярно проводить наради для обговорення навчального плану,
методичного забезпечення, результатів опитувань студентів та інших аспектів реалізації ОП. Однак ЕГ виявила
істотний недолік у документуванні процесу: ці зустрічі не супроводжуються оформленням офіційних протоколів.
Відсутність протоколювання створює такі ризики як неможливість відстежити історію прийнятих рішень та їх
обґрунтування, відсутність підзвітності за виконання узгоджених заходів, втрата інституційної пам'яті при зміні
складу робочої групи, складність доказу реагування на результати моніторингу для зовнішніх експертів.
Документально підтверджена реакція на результати моніторингу ОП представлена у наданих результатах
опитування здобувачів (https://surl.li/vvikol) та витягах із засідань кафедр. Водночас, встановлено, що існуючі
процедури не завжди гарантують оперативне врахування та виконання наданих рекомендацій до ОП. Зокрема,
технічний недолік, виявлений ЕГ в ОП «Туристична діяльність» на період 2021-2025 років, який полягав у
відсутності у її змісті результату навчання РН12 (обов'язкового складника відповідно до стандарту вищої освіти), не
було виправлено на жодній із внутрішніх стадій регулярного контролю. Це свідчить про розрив між формальним
існуванням процедур та їх фактичною ефективністю. Система моніторингу функціонує, але глибина перевірки є
недостатньою для виявлення навіть базових розбіжностей зі стандартами вищої освіти.

6. Результати зовнішнього забезпечення якості вищої освіти (зокрема зауваження та рекомендації,
сформульовані під час попередніх акредитацій) беруться до уваги під час перегляду освітньої
програми

Рекомендації, надані експертною групою під час акредитації ОП «Туристична діяльність» у 2019 році (№17– від
23.12.2019), а також набутий досвід акредитацій інших освітніх програм, слугували основою для подальшої
систематичної роботи з удосконалення змісту, механізмів реалізації та системи забезпечення якості цієї ОП. ЕГ
констатує, що заклад ВО демонструє відповідальний підхід до врахування рекомендацій попередньої акредитації,
що підтверджується низкою конкретних змін, впроваджених у період 2020-2025 років. З 2021–2022 навчального
року до ОП були інтегровані нові ОК, спрямовані на поглиблення фахової підготовки, зокрема «Medical, Spa and
Wellness» та «Англійська мова в туризмі». Однією з рекомендацій попередньої акредитації була необхідність
розширення можливостей індивідуалізації освітньої траєкторії студентів. У відповідь на це, починаючи з 2022-2023
навчального року, було здійснено розширення вибіркової компоненти програми, надавши здобувачам право
обирати з семи блоків вибіркових дисциплін (по чотири компоненти в кожному блоці). Це сприяло задоволенню
індивідуальних запитів студентів, що включає можливість вивчення окремих курсів англійською мовою. Порядок
реалізації цього права визначено «Положенням про порядок забезпечення вільного вибору здобувачами вищої
освіти навчальних дисциплін у ЛНУ імені Івана Франка» (https://surl.li/mfgxqn). Викладачі, закріплені за ОК ОП
впровадили інноваційні методи викладання та навчання., Проте ЕГ відзначає, що за результатами перегляду
силабусів і за підсумками зустрічі 4 встановлено, що до цього процесу залучені не всі викладачі. Це свідчить про
нерівномірність впровадження інновацій та необхідність системної роботи з педагогічної майстерності всього
викладацького складу. В освітній процес інтегрована можливість зарахування результатів неформальної освіти або
визнання окремих модулів навчальних компонентів. Здобувачі освіти безпосередньо беруть участь у перегляді та
вдосконаленні освітньої програми через залучення до робочої групи, проведення анкетувань і консультацій, що
забезпечує оперативне реагування на їхні пропозиції. Значну увагу приділено створенню безпечного та
інклюзивного освітнього середовища, заходи щодо організації якого передбачені у стратегічному плані розвитку
університету та детально викладені у розділі 7 Відомостей. Проводиться активна роз’яснювальна робота щодо
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механізмів вирішення конфліктних ситуацій, дотримання академічної доброчесності, а також протидії булінгу та
дискримінації, що було підтверджено на зустрічах 4,5.

7. В академічній спільноті закладу вищої освіти формується культура якості освіти, що сприяє
постійному розвитку освітньої програми та освітньої діяльності за цією програмою

Вивчення наявної інформації про результати оцінювання, а також висновки, отримані під час зустрічей 2, 3 та 7,
дають членам ЕГ підстави вважати, що в академічному середовищі ЛНУ ім.Івана Франка активно розвивається
стійка культура якості навчального процесу. До процесів контролю освітньої діяльності та забезпечення стандартів
якості залучаються фахівці, які мають ґрунтовний досвід у сфері вищої освіти. Водночас відбувається систематичний
перегляд внутрішньої нормативної бази та приймаються ключові стратегічні управлінські рішення, спрямовані на
довгостроковий розвиток освітніх пропозицій (Стратегія розвитку 2021-2025: https://surl.lu/sfrsbz; Розробка
Стратегії на 2026-2030 роки: https://surl.li/eycjbo; Стратегія Відкритої науки: https://surl.li/bccttr). Центр
забезпечення якості освіти виконує функції координатора, спрямовуючи діяльність ЛНУ на підтримку високого
рівня освітніх послуг. Це включає дослідження, узагальнення та впровадження передових методик управління
якістю та забезпечення академічної доброчесності (https://education-quality.lnu.edu.ua/about/subdivisions/education-
management-division/; https://www.facebook.com/quality.center.lnu/). Як приклад такої діяльності, Центр щороку
організовує онлайн-навчання «Гарант освітньої програми: траєкторія професійного зростання»
(https://surl.li/rlvjzs) для гарантів програм та членів відповідних груп забезпечення. У цьому курсі взяли участь і
науково-педагогічні працівники , які задіяні у реалізації ОП «Туристична діяльність».

Загальний аналіз щодо Критерію 8:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

Експертна група встановила, що у ЗВО розроблено необхідну нормативно-правову базу та запроваджено ключові
процедури внутрішнього забезпечення якості освітніх програм (ОП), які відповідають вимогам чинного Закону
України «Про вищу освіту». Діяльність із планування, оновлення, моніторингу та припинення ОП є
формалізованою. Здобувачі освіти беруть участь у процесі актуалізації програм, і функціонує механізм зворотного
зв’язку. Співпраця з потенційними роботодавцями відбувається на системній основі. Формування культури якості в
ЗВО перебуває на етапі активного становлення. Водночас, ЕГ змушена констатувати наявність недоліків у роботі
внутрішньої системи гарантування якості. Зокрема, виявлено, що на помилки, допущені під час розроблення та
оновлення ОП, не було виявлені під час процедури її погодження та затвердження. Беручи до уваги суттєву
невідповідність підкритеріїв 8.1 та 8.5, але враховуючи відповідність за підкритеріями 8.2, 8.3., 8.4. та 8.7, ЕГ
визначає загальний рівень відповідності за Критерієм 8 як Е.

Недоліки

Процедури розроблення, затвердження, моніторингу та періодичного перегляду освітньої програми «Туристична
діяльність» не забезпечили її повну відповідність стандарту вищої освіту через технічну помилку, яка призвела до
відсутності у її структурі РН12, передбаченої стандартом.

Рекомендації

Керівництву ЗВО рекомендується посилити внутрішній контролю якості освітніх програм, зокрема шляхом
запровадження в 2026 році обов'язкової процедури багаторівневої експертизи на предмет відповідності ОП
стандарту вищої освіти зокрема з використанням розроблених чек-листів. Випусковій кафедрі починаючи з
2025/2026 навчального року рекомендується залучати представників академічної спільноти до обговорення
проєктів освітніх програм у формі семінарів, круглих столів. Також перед початку другого семестру 2025/2026
навчального року рекомендується переглянути зміст освітньої програми «Туристична діяльність», включивши до неї
пропущений програмний результат навчання відповідно до вимог стандарту вищої освіти і внести зміни в освітні
компоненти, можливо в їх перелік або зміст з урахуванням доданого РН

Рівень відповідності Критерію 8.

Рівень E
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Критерій 9. Прозорість та публічність:

1. Визначені чіткі та зрозумілі правила і процедури, що регулюють права та обов‘язки всіх учасників
освітнього процесу, є доступними для них та яких послідовно дотримуються під час реалізації
освітньої програми

ЕГ встановила, що в Університеті визначено чіткі та зрозумілі правила і процедури, які регулюють права та
обов’язки всіх учасників освітнього процесу, а також перевірила їхню доступність і фактичне використання під час
реалізації освітньої програми. Права та обов’язки здобувачів, викладачів і адміністративного персоналу унормовані
низкою документів, доступних у відкритому доступі на офіційному вебсайті університету. Основними документами,
що регламентують освітній процес, є Статут ЛНУ ім. Івана Франка (https://surl.li/uazkmv), Правила внутрішнього
розпорядку (https://surl.li/muvcqk), Положення про організацію освітнього процесу (https://surl.li/ntrfes),
Положення про систему внутрішнього забезпечення якості освіти (https://surl.li/nfdhxw), а також Положення про
порядок забезпечення вільного вибору дисциплін (https://surl.li/ucpmsb). Крім того, на сайті університету у розділі
«Документи» (https://lnu.edu.ua/about/documents/) оприлюднені всі актуальні регламенти, політики та процедури,
а на сайті географічного факультету (https://geography.lnu.edu.ua/) локальні документи факультету та навчально-
методичні матеріали кафедр. На офіційних ресурсах кафедри та факультету оприлюднені: ОПП, НП, силабуси, звіт
за результатами опитування здобувачів щодо якості ОП, рецензії, витяги з протоколів засідань вченої ради
факультету та кафедри, угоди про співпрацю, перелік баз практики, репозитарій кваліфікаційних робіт, матеріали
зустрічей із фахівцями-практиками, досягнення здобувачів та інформація про навчально-методичне й матеріально-
технічне забезпечення. Під час зустрічей зі здобувачами та викладачами підтверджено, що правила є не лише
формально визначеними, але й реально застосовуються в освітньому процесі. Інформація доводиться до студентів
через старостат, викладачів, навчальні заняття, електронні канали комунікації та сторінки в соціальних мережах, які
здобувачі називають одним із найзручніших форматів інформування. ЕГ засвідчує, що правила та процедури є
доступними, послідовно виконуються й повною мірою відповідають вимогам прозорості та передбачуваності
освітнього середовища.

2. Заклад вищої освіти не пізніше ніж за місяць до затвердження освітньої програми або змін до неї
оприлюднює на своєму офіційному вебсайті відповідний проєкт із метою отримання зауважень та
пропозицій заінтересованих сторін

Під час аналізу експертна група встановила, що на офіційному вебсайті географічного факультету справді
оприлюднений проєкт освітньо-професійної програми “Туристична діяльність” у відкритому доступі за посиланням
(https://surl.li/nwbzdy), а також висвітлено витяги з протоколів засідань кафедри туризму, у яких відображено
обговорення результатів зустрічей зі стейкхолдерами та зауважень щодо удосконалення освітньої програми
(зокрема, Витяг з Протоколу №12 від 11.03.2025, Протокол №5 від 29.10.2024, Протокол №7). Разом з тим, механізм
отримання зауважень і пропозицій від зацікавлених сторін фактично реалізовано переважно через електронну
адресу кафедри: laborant-2011@ukr.net. Разом із тим експертна група встановила, що на сайті відсутня окрема
публікація або оголошення (у розділах «Новини», «Оголошення», «Вступ», «Стейкхолдери»), яка б містила
інформацію про відкриття громадського обговорення проєкту ОП, строки подання пропозицій, доступність
процедури для всіх заінтересованих сторін та чіткий опис механізму подання зауважень. Також не створено окремої
електронної форми чи кнопки для подання зауважень, що могло б забезпечити більшу відкритість, прозорість і
фіксацію отриманих пропозицій. У результаті канал комунікації існує, але залишається обмеженим лише
електронною поштою, без належного інформування широкої аудиторії про можливість долучення до обговорення.

3. Заклад вищої освіти забезпечує на своєму вебсайті відкритий доступ до інформації та документів
відповідно до законодавства. Заклад вищої освіти своєчасно оприлюднює на своєму офіційному
вебсайті точну та достовірну інформацію про освітню програму (освітню програму у повному обсязі,
навчальні плани, робочі програми навчальних дисциплін, можливості формування індивідуальної
освітньої траєкторії здобувачів вищої освіти) в обсязі, достатньому для інформування відповідних
заінтересованих сторін та суспільства

Заклад вищої освіти забезпечує відкритий доступ до інформації про освітню програму «Туристична діяльність»
відповідно до законодавства. На офіційному сайті географічного факультету
(https://geography.lnu.edu.ua/academics/master/tourism-master) оприлюднено повний комплекс документів та
матеріалів, необхідних для інформування здобувачів і широкого кола заінтересованих сторін. Зокрема, на сторінці
доступні: освітньо-професійна програма у повному обсязі, навчальні плани, силабуси, рецензії, репозитарій
кваліфікаційних робіт, витяги з протоколів Вченої ради та засідань кафедри туризму, інформація про практики,
міжнародні стажування, досягнення здобувачів, звіти про самооцінювання, матеріально-технічне та навчально-
методичне забезпечення, результати опитувань студентів щодо якості ОП, відомості про академічну доброчесність, а
також електронна адреса для надсилання пропозицій щодо вдосконалення ОП. Під час зустрічей здобувачі
підтвердили, що доступ до навчальних планів, силабусів, інформації про дисципліни вибору та структуру ОП є
зручним, а пошук інформації на сторінці ОП не викликає труднощів. Деканат і кафедра додатково інформують
здобувачів через офіційні сторінки факультету та кафедри в соціальних мережах, що забезпечує швидкість
поширення актуальних повідомлень. У розділі «Новини» або «Оголошення» не було виявлено спеціальних
публікацій про відкриття періоду громадського обговорення проєкту ОП чи змін до неї, що частково обмежує рівень
прозорості та охоплення заінтересованих сторін. Разом із тим ОП, навчальні плани та документи регулярно
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оновлюються, а їхній зміст відповідає фактичній структурі освітнього процесу. ЕГ не виявила недостовірної або
такої, що вводить в оману, інформації щодо структури ОП, переліку компетентностей, можливостей
працевлаштування, кваліфікації чи змісту навчальних дисциплін. Технічний супровід сайту здійснюється
централізовано університетськими службами, однак швидкого зворотного зв’язку зі службою техпідтримки на
сторінці ОП не передбачено: інформація про такі контакти знаходиться у загальних розділах сайту університету.
Незважаючи на це, оновлення інформації на сторінці ОП здійснюється своєчасно, що експертна група підтвердила
під час аналізу дат оновлення документів. Узагальнюючи результати оцінювання, ЕГ дійшла висновку, що заклад
вищої освіти забезпечує достатній рівень прозорості, своєчасності та відкритості інформації щодо освітньої
програми «Туристична діяльність».

Загальний аналіз щодо Критерію 9:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

Експертна група встановила, що за освітньою програмою «Туристична діяльність» ЗВО забезпечує загалом
достатній рівень прозорості та публічності. За підкритерієм 9.1 – повна відповідність, підтверджено, що в
університеті чітко визначено правила і процедури, які регулюють права та обов’язки учасників освітнього процесу, і
вони є доступними у відкритому доступ. За підкритерієм 9.2 ЕГ – часткова відповідність. ЕГ встановила, що проєкт
освітньої програми оприлюднений у відкритому доступі за відповідним посиланням і супроводжується витягами з
протоколів кафедри, у яких зафіксовано обговорення результатів зустрічей зі стейкхолдерами. Разом із тим
механізм отримання зауважень фактично реалізований лише через електронну адресу laborant-2011@ukr.net, а на
сайті не виявлено оголошень про початок громадського обговорення, інформації про строки подання зауважень,
відкритості процедури для всіх заінтересованих сторін або окремої форми для електронного надсилання
пропозицій. За підкритерієм 9.3 – повна відповідність, експертна група підтвердила, що університет забезпечує
відкритий доступ до інформації про освітню програму: на сторінці ОП доступні ОПП, навчальні плани, силабуси,
рецензії, звіт про самооцінювання, протоколи кафедри та факультету, інформація про практики, міжнародні
стажування, репозитарій кваліфікаційних робіт, матеріально-технічне та навчально-методичне забезпечення,
досягнення здобувачів та результати опитувань щодо якості ОП. Здобувачі підтвердили, що інформацію знаходять
легко, а структура сторінки є зручною й логічною. ЕГ не виявила недостовірних або таких, що вводять в оману,
відомостей щодо змісту ОП чи можливостей працевлаштування. Водночас встановлено, що на сторінці ОП відсутній
швидкий канал зворотного зв’язку із технічною підтримкою. Оновлення документів здійснюється регулярно, що
підтверджено аналізом дат їх публікації. Узагальнюючи результати аналізу трьох підкритеріїв, ЕГ дійшла висновку,
що університет забезпечує достатній рівень прозорості, оприлюднення та відкритості інформації щодо освітньої
програми «Туристична діяльність» і дотримується більшості вимог Критерію 9, водночас наявні можливості для
підсилення публічності процедури громадського обговорення та інструментів подання зауважень заінтересованими
сторонами.

Недоліки

Експертна група встановила окремі недоліки, що стосуються рівня публічності та інструментів комунікації із
зацікавленими сторонами: 1. Відсутність публічного оголошення про початок громадського обговорення проєкту
ОП. 2. Механізм подання зауважень обмежений лише однією електронною адресою. 3. Не всі блоки сайту однаково
інформативні. Окремі сторінки (наприклад, новини факультету, оголошення) не містять інформації, що могла б
сприяти ширшій публічності, участі стейкхолдерів та системному висвітленню процесу оновлення ОП.

Рекомендації

1. Активізувати PR-напрям популяризації випускників: створити розділ «Наші випускники» на сайті факультету,
публікувати їхні історії успіху та приклади працевлаштування. 2. Забезпечити регулярне оновлення вебсайту
факультету з актуалізацією силабусів, навчальних планів, прикладів визнання неформальної освіти. 3.
Рекомендується створити на сторінці освітньої програми або факультету інтерактивну форму (Google Form, «кнопку
зворотного зв’язку» або спеціальний модуль), що дозволить зацікавленим сторонам залишати зауваження щодо
змісту та оновлення ОП в структурований і доступний спосіб. 4. Створити окрему вкладку або рубрику “Громадське
обговорення освітньої програми”.

Рівень відповідності Критерію 9.

Рівень B
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Критерій 10. Навчання через дослідження:

1. Зміст освітньо-наукової (освітньо-творчої) програми забезпечує повноцінну підготовку аспірантів
(ад’юнктів) до розв’язання комплексних проблем у галузі професійної та/або дослідницько-
інноваційної діяльності за відповідною спеціальністю (спеціальностями) та/або галуззю знань
(галузями знань), володіння методологією наукової та педагогічної діяльності

не застосовується

2. Наукова (освітньо-творча) діяльність аспірантів (ад’юнктів) відповідає напряму досліджень
(творчості) наукових (творчих) керівників

не застосовується

3. Заклад вищої освіти здатний сформувати разові спеціалізовані вчені ради (разові спеціалізовані
ради з присудження ступеня доктора мистецтва) для атестації аспірантів (ад’юнктів), які навчаються
на відповідній освітній програмі

не застосовується

4. Заклад вищої освіти організаційно та матеріально забезпечує можливості для виконання
наукових досліджень (творчих проєктів) і апробації їх результатів відповідно до тематики аспірантів
(ад’юнктів) (проведення регулярних конференцій, семінарів, колоквіумів, концертів, спектаклів,
майстер-класів, персональних виставок, публічних виступів, надання доступу до використання
лабораторій, обладнання, інформаційних та обчислювальних ресурсів тощо)

не застосовується

5. Заклад вищої освіти забезпечує можливості для залучення аспірантів (ад’юнктів) до міжнародної
академічної спільноти за спеціальністю, зокрема через виступи на конференціях, публікації,
концерти, спектаклі, майстер-класи, персональні виставки, публічні виступи, участь у спільних
дослідницьких (творчих мистецьких) проєктах тощо

не застосовується

6. Наявна практика участі наукових (творчих) керівників аспірантів (ад’юнктів) у дослідницьких
(творчих мистецьких) проєктах, результати яких регулярно публікуються, презентуються та/або
практично впроваджуються

не застосовується

7. Заклад вищої освіти забезпечує дотримання академічної доброчесності у професійній діяльності
наукових (творчих) керівників та аспірантів (ад’юнктів), зокрема вживає заходів для
унеможливлення здійснення наукового (творчого) керівництва особами, які вчинили порушення
академічної доброчесності

не застосовується

Загальний аналіз щодо Критерію 10:

Висновок щодо відповідності критерію. Позитивні практики за критерієм

не застосовується
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Недоліки

не застосовується

Рекомендації

не застосовується

Рівень відповідності Критерію 10.

не застосовується

IV. Інші спостереження

У цьому розділі експертна група може викласти інші спостереження, пов’язані із освітньою програмою, освітньою
діяльністю за цією програмою або процедурою проведення акредитації.

дані відсутні

V. Підсумки

На думку експертної групи, підстави для прийняття рішення про відмову в акредитації ОП, не пов’язані із
відповідністю Критеріям оцінювання якості освітньої програми, відсутні.

За результатами експертного оцінювання експертна група вважає, що освітня програма відповідає Критеріям за
наступними рівнями відповідності:

Критерій 1. Проєктування освітньої програми B

Критерій 2 . Структура та зміст освітньої програми E

Критерій 3 . Доступ до освітньої програми та визнання результатів навчання B

Критерій 4 . Навчання і викладання за освітньою програмою B

Критерій 5 . Контрольні заходи, оцінювання здобувачів вищої освіти та академічна
доброчесність

B

Критерій 6. Людські ресурси B

Критерій 7. Освітнє середовище та матеріальні ресурси B

Критерій 8. Внутрішнє забезпечення якості освітньої програми E

Критерій 9. Прозорість та публічність B

Критерій 10. Навчання через дослідження не застосовується

За результатами експертного оцінювання рішенням експертної групи є умовна (відкладена) акредитація.
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Додатки до звіту:

Документ Назва файла Хеш файла

Додаток Додаток до звіту Перелік
суттєвих недоліків.xlsx

VTTucmwVk2hxhR8AcGHqodlZiazuK+Hbe1D7COm
GVj8=

***

Шляхом підписання цього звіту ми стверджуємо, що провели експертне оцінювання у повній відповідності із
Положенням про акредитацію освітніх програм, за якими здійснюється підготовка здобувачів вищої освіти, та інших
актів законодавства, а також здійснювали свої функції добросовісно, неупереджено і доброчесно.

Документ підписаний кваліфікованими електронними підписами.

Керівник експертної групи

Левицька Інна Ванадіївна

Члени експертної групи

Терещук Оксана Степанівна

Кравцов Сергій Станіславович

Смик Ірина Євгенівна
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